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แผนปฏิบัติงานประจ าปี (Action Plan)  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2559    
 ส านักงานเลขานุการ  ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 
    ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน : ร้อยละความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  การพัฒนาระบบบริหารจัดการของส านักวิทยบริการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล การบริหารความเสี่ยง   
เป้าประสงค์  :   ส านักวิทยบริการ ต้องมีระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อนโยบายและการพัฒนามหาวิทยาลัย โดยบริหารตามหลักธรรมาภิบาลและพร้อมที่
จะพัฒนาไปสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศ 
แหล่งงบประมาณ  :  งบประมาณแผ่นดิน และงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2559 

  

ที่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์ ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
1 การเผยแพร่ข่าวสาร และการประชาสัมพันธ์      
  1.1 ระบบประชาสมัพันธ์ภายใน  - เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข่าวสาร กิจกรรม  ต.ค. 58 -ก.ย. 59  - ร้อยละของบุคลากรไดร้ับทราบ  - ร้อยละ 100  งานประชาสัมพันธ์ 
 หน่วยงาน "ชายคาส านักฯ" ความเคลื่อนไหวตา่ง ๆ ของหน่วยงาน  ให้บุคลากร  ข่าว สาร กิจกรรมต่าง ๆ ของ     ส านักงานเลขานุการ 
     ได้ทราบ  ส านักวิทยบริการ   
   - เพื่อพัฒนาระบบการประชาสัมพันธ์ภายใน     
  ให้สะดวกรวดเร็ว และลดการใช้กระดาษ     
  1.2 จดหมายข่าว  - เพื่อเผยแพร่ข่าว กิจกรรมความเคลื่อนไหวของ ต.ค. 58 -ก.ย. 59  - จ านวนเอกสารจดหมายข่าว  - เดือนละ 2 ฉบับ งานประชาสัมพันธ์  
  ส านักวิทยบริการ เป็นสื่อกลางในการเสริมสร้างความรู้  ส านักวิทยบริการที่เผยแพร ่  ส านักงานเลขานุการ 
    ความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดรีะหว่างหน่วยงาน     
  บุคลากร นสิิต วิทยาเขต/ศูนย์บรกิารต่าง ๆ     
  นักเรียนโรงเรียนสาธิตและประชาชนท่ัวไป     
  1.3 เอกสารข่าวประชาสัมพันธ์  - เพื่อเผยแพร่ข่าวสารสารสนเทศเกี่ยวกับการ  ต.ค. 58 -ก.ย. 59  - จ านวนเอกสารข่าว  - ไม่น้อยกว่า 40 เรื่อง งานประชาสัมพันธ์  
  ให้บริการการสืบค้นข้อมลู การใช้บริการและกิจกรรม   ประชาสัมพันธ์ที่เผยแพร ่     ส านักงานเลขานุการ 
  อื่นๆให้แก่นิสิต อาจารย์  ตลอดจนผู้ใช้บริการได้ทราบ   - ร้อยละของความพึงพอใจ  - ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80  
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     ของผู้รับข่าวสาร   
  1.4 ข่าวประชาสัมพันธ์ออนไลน ์  - เพื่อเผยแพร่ภาพข่าว ข่าวประชาสัมพันธ์ จดหมาย ต.ค. 58 -ก.ย. 59  - จ านวนภาพข่าวและข่าว  - ไม่น้อยกว่า 40 เรื่อง  งานประชาสัมพันธ์ 
   ข่าวบนเว็บไซตส์ านักวิทยบริการ และเว็บไซต์   ที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ส านัก    กลุ่มงานเทคโนโลยฯี 
   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   วิทยบริการและมหาวิทยาลัย    
   - เพื่อจัดเก็บข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว   มหาสารคาม    
  ให้สามารถดูย้อนหลังได ้   - มีระบบจัดเก็บข้อมูลข่าว  - จ านวน 2 ระบบ  
    ออนไลน ์   
2 โครงการสร้างภาพลักษณส์ านักวิทยบริการสู ่       
  สากล - เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้และประชาสัมพันธ์หน่วยงาน ต.ค. 58-ก.ย. 59  - จ านวนเอกสารแนะน า  - ปีละ 1 ฉบับ งานประชาสัมพันธ์  
   2.1 ผลิตเอกสารแนะน าหน่วยงาน กลุ่มงาน ส่วนงานของส านักวิทยบริการ ให้นิสติ   หน่วยงาน  กลุ่มงานสื่อโสตทัศนฯ์  
  อาจารย์ และผู้ใช้บริการได้รับทราบ     
   2.2 ผลิตสื่อวีดทีัศน์แนะน าหน่วยงาน/หรือ  - เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หน่วยงาน ส าหรับนสิิต   ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - จ านวนเอกสารแนะน า  - ปีละ 1 เรื่อง งานประชาสัมพันธ์  
 สื่ออ่ืนๆเพื่อการประชาสมัพันธ์หนว่ยงาน ผู้ใช้บริการ ผูเ้ยี่ยมชมและศึกษาดงูาน  หน่วยงาน  ทุกกลุ่มงาน 
       
3  ประชาสัมพันธ์แหล่งสารสนเทศเพื่อการเรียนรู ้ - เพื่อเป็นการประชาสมัพันธ์องค์กร และเผยแพร่องค์ ต.ค. 58 -ก.ย. 59  - จ านวนหน่วยงานท่ีเข้า  - ไม่น้อยว่า 30  งานประชาสัมพันธ์ 
  ต้อนรับผู้มาเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน ความรู้ของหน่วยงานให้แก่ผู้ศึกษาดูงานและผู้เยี่ยมชม  เยี่ยมชมและศึกษาดูงาน หน่วยงาน/สถาบัน กลุ่มงานท่ีเกี่ยวขอ้ง 
  จากหน่วยงาน สถาบันอ่ืน ๆ     
4  งานพัฒนาคุณภาพการประชาสมัพันธ์       
  4.1 รายการวิทยุกระจายเสียง  - เพื่อเป็นการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร กิจกรรม ต.ค. 58 -ก.ย. 59  - จ านวนรายการวิทย ุ  - ไม่น้อยกว่า 40 ครั้ง งานประชาสัมพันธ์  
  ความเคลื่อนไหวของหน่วยงานผ่านสื่อวิทยุ -  ที่ออกอาการและเผยแพร ่  กลุ่มงานสื่อโสตทัศนฯ์ 

  กระจายเสียงมหาวิทยาลยัมหาสารคาม  บนเว็บไซตส์ านักวิทยบริการ  กลุ่มงานคอมพิวเตอร์ฯ 
  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม และจัดเก็บข้อมูลเผยแพร ่     
  บนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต     
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  4.2 รายการวิทยุออนไลน ์  - เพื่อเผยแพร่ข่าวสารกิจกรรมและสาระความรูด้้าน ต.ค. 58 -ก.ย. 59  - มีระบบจัดเก็บรายการวิทย ุ  - จ านวน 1 ระบบ  งานประชาสัมพันธ์ 

  ต่างๆ ออกอากาศ ผ่านวิทยุออนไลน์บนเว็บไซต ์  ออนไลน์บนเว็บไซต ์  กลุ่มงานคอมพิวเตอร์ฯ 
  ส านักวิทยบริการ     
5 ส ารวจ รวบรวมค าถามและข้อเสนอแนะ  - เพื่อรับทราบความคิดเห็น ปัญหา ความต้องการ ต.ค. 58 -ก.ย. 59  - มีช่องทางในการรับฟัง  - จ านวน 5 ช่องทาง ส านักงานเลขานุการ 
 จากผู้ใช้บริการ  จากผู้ใช้บริการ  ความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ  กลุ่มงานท่ีเกี่ยวข้อง 
   - เพือ่เป็นการสื่อสารสองทาง เปดิโอกาสใหผู้้ใช้บริการ  ประกอบด้วยกล่องรับฟัง   
   ได้ร่วมแสดงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูล  ความคิดเห็น, บรรณารักษ ์   
   ที่เป็นประโยชน์ต่อการใช้บริการ  บริการตอบค าถาม, เว็บบอรด์   
       ถามบรรณารักษ์, โทรศัพท ์   
    E-mail   

 6 ก าหนดแผนกลยุทธ์ และจัดท าแผนปฏิบัต ิ  - เพื่อให้การปฏิบตัิงานสอดคล้องกับกลยุทธ์ ต.ค. 58-ม.ค. 59  - ร้อยละของแผนกลยุทธ์และ  - ร้อยละ 25 คณะกรรมการบรหิาร  
 ราชการตามค ารับรองการปฏิบตัิราชการ ของส านักวิทยบริการ  แผนปฏิบัตริาชการทีส่อดคล้อง  ส านักวิทยบริการ และ 
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559  - เพื่อให้การปฏิบตัิงาน สอดคล้องกับยุทธศาสตร ์  กับกลยุทธ์ของมหาวิทยาลยั   ทุกกลุ่มงาน  
  ของมหาวิทยาลัยและยุทธศาสตรช์าติ  และกลยุทธ์ศาสตร์ชาต ิ   
       
7 การจัดท าแผนการปฏิบัติงานประจ าปี 2559  - เพื่อเป็นทิศทางในการปฏิบตัิงานประจ าป ี ต.ค. 58-ก.ย. 59  - ร้อยละของบุคลากรที่ด าเนิน  - ร้อยละ 100  งานนโยบายและแผน 
 (Action Plan) และรายงานผลการปฏิบัติงาน  งบประมาณ 2559  การจัดท าแผนปฏิบตัิงานและ  ส านักงานเลขานุการ 
 ตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี รอบ 6 ,12 เดือน  - เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอยา่ง  ด าเนินงานตามแผนแล้วเสร็จ   
  มีระบบตามขั้นตอนและมปีระสิทธิภาพ     
8 กิจกรรมที่บุคลากรมีส่วนร่วม        
   8.1 แผนงานจัดประชุมคณะกรรมการประจ า  - คณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการได้ประชุม ต.ค. 58 -ก.ย. 59  - จ านวนครั้งท่ีจัดประชุม  - ปีละ 2 ครั้ง งานการประชุม  
 ส านักวิทยบริการ หารือและแลกเปลี่ยนความคิด เหน็ซึ่งกันและกัน    ส านักงานเลขานุการ 
  และเพื่อพัฒนาแผนกลยุทธ์ และแผนการปฏิบัติงาน     
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  ของส านักวิทยบริการ     
  8.2 แผนงานจัดประชุมกรรมการบริหาร  - คณะกรรมการบริหารฯ ได้ประชุมเพื่อปรึกษาหารือ ทุกเดือน  - จ านวนครั้งท่ีจัดประชุม  - ปีละ 12 ครั้ง งานการประชุม 
 ส านักวิทยบริการ และแลกเปลีย่นความคดิเห็นซึ่งกนัและกันเพ่ือพัฒนา    ส านักงานเลขานุการ 
  งานการมีส่วนร่วม     
  8.3 จัดประชุมบุคลากรส านักวิทยบริการ  - เพื่อให้บุคลากรได้รับทราบนโยบาย เดือน ม.ค.  59  - จ านวนครั้งท่ีจัดประชุม  - ปีละ 2 ครั้ง งานการประชุม 
  ในการด าเนินงานประจ าป ี เดือน ส.ค.  59   ส านักงานเลขานุการ 
  8.4 จัดประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพ  - เพื่อพิจารณาตัวบ่งช้ีและการจัดท ารายงาน ปีละ 4  ครั้ง  - จ านวนครั้งท่ีจัดประชมุ  - ปีละ 4 ครั้ง งานการประชุม 
 การศึกษาภายในส านักวิทยบริการ การประเมินตนเอง (SAR)     ส านักงานเลขานุการ 
   - เพื่อวางแผนการด าเนินงานด้านการ     
  ประกันคณุภาพของหน่วยงาน        
  8.5 ประเมินผลการปฏิบัติงานของ  - เพื่อพิจารณาผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเพื่อ เดือนมี.ค. 59  - จ านวนครั้งท่ีรายงาน  - ปีละ 2 ครั้ง งานบุคคล 
 บุคลากร ประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนและ เดือนก.ย.  59 ผลการปฏิบตัิงานของบุคลากร  ส านักงานเลขานุการ 
  เพิ่มค่าจ้างประจ าป ี     
  8.6 การสรรหา  พนักงาน  ลูกจ้างช่ัวคราว  - เพื่อด าเนินการจดัท าประกาศรับสมัครสอบ/ค าสั่ง ต.ค. 58 -ก.ย. 59  -ด าเนินการเสรจ็สมบูรณ ์  ตลอดปีเมื่อมีอัตราว่าง งานบุคคล  
   รับสมคัรสอบ ด าเนินการสอบ รับรายงานตัว  ทุกขั้นตอนในทุกกิจกรรม  ส านักงานเลขานุการ 
   รายงานผลการสอบแข่งขัน ขออนุมัติจ้าง     
 8.7การเลื่อนเงินเดือนข้าราชการ ลูกจ้างประจ า  - เพื่อจัดท าข้อมูลเลื่อนเงินเดือนข้าราชการ ลูกจ้าง มี.ค. 59,ก.ย.59 -ด าเนินการแล้วเสร็จและจดัส่ง  - ปีละ 2 ครั้ง งานบุคคล 
 /เพิ่มค่าจา้งพนักงาน  ประจ า และจัดท าข้อมลูการเพิ่มคา่จ้างพนักงาน  มหาวิทยาลยัตามก าหนด  ส านักงานเลขานุการ 
 8.8 การเลื่อนระดับสูงขึ้น - เพื่อด าเนินการส่งข้อมูลการขอก าหนดต าแหน่งที่สูง เมื่อไดร้ับเอกสาร - ด าเนินการภายในระยะเวลา  - ด าเนินการแล้วเสร็จ งานบุคคล 
  ขึ้นของบุคลากร  ขอก าหนดต าแหน่ง ที่กองการเจ้าหน้าที่ก าหนด  ส านักงานเลขานุการ 
  -เพื่อจัดท าแผนการเลื่อนระดับทีส่งูขึ้น สูงขึ้น    
 8.9 การต่อสัญญาจ้างพนักงาน -จัดท าบันทึกส่งผลการประเมินการทดลองปฏิบตั ิ ต.ค. 58 -ก.ย. 59 -ด าเนินการแล้วเสร็จและจดัส่ง  -ด าเนินการแล้วเสร็จ งานบุคคล 
  ราชการของพนักงาน  มหาวิทยาลยัตามก าหนด ร้อยละ 100 ส านักงานเลขานุการ 
  -จัดท าสญัญาจ้างและบันทึกส่งสญัญาจ้างไปยัง     
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  มหาวิทยาลยัเพื่อ     
 8.10 จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร -จัดท าแผนพัฒนาผู้บริหารและบุคลากรประจ าป ี ต.ค. 58 -ก.ย. 59 -จ านวนผู้บริหารและบุคลากร -ร้อยละ 100 งานบุคคล  
  -รายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร  ที่ได้รับการพัฒนา  ส านักงานเลขานุการ 
    - มีแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าป ี - จ านวน 1 เล่ม  
    งบประมาณ  พ.ศ. 2559   
 8.11 เพิ่มวุฒิหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลใน -จัดท าบันทึกขอเพิ่มวุฒิในทะเบียนประวัติของบุคลากร ต.ค. 58 -ก.ย. 59 -ทะเบียนประวตัิได้รับการ  -ร้อยละ 100 งานบุคคล 
 ทะเบียนประวัติของบุคลากร -จัดท าขอมูลขอเปลี่ยนแปลงประวตัิส่วนตัว  ปรับปรุงข้อมูลอยา่งสมบรูณ ์  ส านักงานเลขานุการ 
 8.12 ติดตามผลบุคลากรที่เข้าร่วมประชุม/ -ด าเนินการติดตามผลการน าองค์ความรู้ที่ได้รับจาก ต.ค. 58 -ก.ย. 59 -จ านวนบุคลากรทีร่ายงานผลการ -ร้อยละ 90 งานบุคคล 
 อบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน การเข้าร่วมประชุมอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน  เข้าร่วมพัฒนาตนเองและน าผล  ส านักงานเลขานุการ 
  เพื่อรายงานผู้บริหารไดร้ับทราบ  มาปรับปรุงการปฏิบตัิงาน   
9 โครงการสัมมนาเพื่อพัฒนาบุคลากรส านัก-     - เพื่อจัดอบรม/สัมมนาบุคลากรในสังกัดทุกคนให้ม ี ม.ค. –พ.ค. 59  - จ านวนครั้งท่ีจัดสัมมนาเพื่อการ   - ปีละ 1 ครั้ง  งานบุคคล 

  วิทยบริการ และถ่ายทอดนโยบายสู่การปฏิบัต ิความรู้ และประสบการณ์ ในการปฏิบัติงานและ  พัฒนาบุคลากรที่หน่วยงานจดัเอง  ส านักงานเลขานุการ 
  งานของบุคลากร การให้บริการสารสนเทศใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน     
   - เพื่อศึกษาดูงานการด าเนินงานห้องสมุดระดับ     
  สถาบันอุดมศึกษาภายในประเทศ     

   - เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ของบุคลากรให้มีความ     
  สมัครสมานสามคัคีและส่งเสรมิการท างานเป็นทีม     
  - เพื่อถ่ายทอดนโยบายสู่การปฏิบตัิงานของบุคลากร     

10  แผนการด าเนินงานด้านงบประมาณ     งานนโยบายและแผน 
   10.1 ด าเนินการขอรับจัดสรรงบประมาณ  - เพื่อให้การด าเนินงานด้านงบประมาณ ก.พ. 59 - ส.ค. 59  - จัดท าค าขอตั้งงบประมาณ  - ปีละ 2 ครั้ง ส านักงานเลขานุการ 
  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560 มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  แผ่นดินและงบประมาณ   
    เงินรายได้เพื่อขอจัดสรร   
    งบประมาณ   
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  10.2 ด าเนินการบริหารจัดการงบประมาณ  - เพื่อให้การด าเนินงานด้านงบประมาณม ี ต.ค. 58-ก.ย. 59  - ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิ  - น้อยกว่าร้อยละ 5 งานการเงินและบญัชี   
 ให้เป็นไปตามระเบียบ เน้นความคุม้ค่าและ ประสิทธิภาพ  ต่องบด าเนินการ  ส านักงานเลขานุการ 
 ประหยดั  - เพื่อให้การใช้จ่ายงบประมาณคุม้ค่าและประหยัด    -  ร้อยละของการเบิกจ่าย - น้อยกว่าร้อยละ 5  
  -  ด าเนินการเบิกจ่ายเงินทุกประเภท เช่น ค่าตอบแทน  งบประมาณในภาพรวม   
  ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ค่าวสัดุ ครภุัณฑ ์     
  ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ค่าจ้างช่ัวคราว     
 10.3 จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินและ - เพื่อจัดท าและปรับปรุงแผนกลยทุธ์ทางการเงิน ต.ค. 58-ก.ย. 59 - มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินและ -จ านวน 1 ฉบับ งานการเงินและบญัชี   
 งบประมาณของส านักวิทยบริการ ของส านักวิทยบริการ  งบประมาณของส านักวิทยบริการ  ส านักงานเลขานุการ 
 10.4 จัดท ารายงานการวิเคราะหต์้นทุน - เพื่อด าเนินการจดัท ารายงานการวิเคราะห์ต้นทุน     
 10.5 กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ดา้นการด าเนิน  - เพื่อจัดประชุมแลกเปลีย่นเรียนรู้การบรหิารงานและ ธ.ค. - ม.ค. 59 -ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับ  - ร้อยละ 90 งานการเงินและบญัชี   
 งานตามโครงการและการเบิกจ่ายเงินโครงการ การด าเนินงานตามโครงการหมวดเงินอุดหนุน  งบประมาณและที่ด าเนินงานตาม  ส านักงานเลขานุการ 
    โครงการเข้าร่วมประชุมแลก-   
     เปลี่ยนเรียนรู ้   

11 ด าเนินการประกันคณุภาพของหนว่ยงาน      
  11.1  รายงานผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี   - เพื่อรายงานผลการด าเนินงานดา้นประกันคณุภาพ ต.ค. 57-ก.ย. 58  - รายงานผลการด าเนินงาน   -ร้อยละ 100  ผู้รับผดิชอบตัวบ่งช้ี 
  ประกันคุณภาพการศึกษา การศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา  2557   ด้านประกันคณุภาพตามตัวบ่งช้ี   ส านักงานเลขานุการ 
      ที่ได้รับมอบหมายตามเวลาที ่    
       ก าหนด    
  11.2 จัดท าคู่มือประกันคุณภาพการ  - เพื่อพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานด้าน ส.ค.58 –ม.ค. 59  - ได้คู่มือประกันคุณภาพ  - 1 ฉบับ ส านักงานเลขานุการ 
 การศึกษาของส านักวิทยบริการ วงรอบป ี ประกันคณุภาพของส านักวิทยบรกิาร  การศึกษาภายใน  คณะกรรมการ 
 การศึกษา  2558  - เพื่อรวบรวมข้อมูลตัวบ่งช้ีด้านการประกันคุณภาพ  ของส านักวิทยบริการ  ประกันคณุภาพ 
  11.3 จัดท ารายงานการประเมินตนเอง   - เพื่อให้ไดร้ายงานการประเมินตนเองในการขอรับการ ก.ค.- ส.ค. 59  - มีรายงานการประเมินตนเอง  - 1 ฉบับ ส านักงานเลขานุการ 
 (SAR)  วงรอบปีการศึกษา  2558 ประเมินคุณภาพภายในจากคณะกรรมการผู้ทรงคณุวุฒิ    (SAR)  คณะกรรมการ 
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      ประกันคณุภาพ 

12 แผนรับการตรวจสอบภายใน      
  12.1รายงานพัสดุคงเหลือประจ าปีงบประมาณ  - เพื่อส ารวจวัสดุ ครุภณัฑ์คงเหลอืประจ าปีของ      ต.ค.59 – พ.ย. 59  - จ านวนรายงานข้อมูลวัสด ุ  - 1 ฉบับ ส านักงานเลขานุการ 
   พ.ศ. 2559 ส านักวิทยบริการ     ครุภณัฑ์คงเหลือของหน่วยงาน    
  12.2 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานการ  - เพื่อด าเนินการตามระเบียบว่าดว้ยการ การ   ส.ค.-ก.ย. 59  - มีรายงานการบริการ  - 1 ฉบับ ส านักงานเลขานุการ 
 บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544    ความเสีย่งและการควบคุม  คณะกรรมการ 
   - เพื่อสรา้งความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการ  ภายในตามระเบียบว่าด้วย  บริหารความเสี่ยง 
   ด าเนินงานของส านักวิทยบริการจะบรรล ุ   มาตรฐานการควบคมุภายใน  และการควบคุม 
   วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงและการ  พ.ศ. 2544  ภายใน 
   ควบคุมภายใน ด้านประสิทธิผลและประสิทธิภาพ     
  12.3 รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ  - เพื่อเป็นการรายงานผลการด าเนินการจัดซื้อ/ ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - จ านวนครั้งท่ีด าเนินการ  - 12 ครั้ง  งานการเงินและบญัช ี
  หมวดงบลงทุน ค่าครภุัณฑ ์ จัดจ้างหมวดงบลงทุน   ก่อนวันที่ 7 ของเดือน  ส านักงานเลขานุการ 
  12.4 รายงานการใช้จ่ายเงินงบประมาณ  - เพื่อทราบอัตราการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ต.ค. 58 - ก.ย. 59  -จ านวนเอกสารรายงานการใช้   - 12 ฉบับ  งานการเงินและบญัช ี
 ประจ าเดือน และรายงานเงินกองทุนฯ และเงินคงเหลือประจ าเดือน (ณ วันที่รายงาน)  งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ  ส านักงานเลขานุการ 
   - เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการประกอบการตัดสินใจ  พ.ศ. 2559   
  ในการบริหารงบประมาณ     
  12.5 รายงานงบการเงิน ประจ าปีงบประมาณ   - เพื่อจัดท ารายงานงบการเงินประจ าปีงบประมาณ ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - จ านวนเอกสารรายงานงบการ   - 12  ฉบับ  
  พ.ศ. 2559  พ.ศ. 2559   เงิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.   
    2559   

13 รายงานการตรวจสอบสภาพรถยนต์ก่อน -  - เพื่อตรวจสอบการสภาพรถยนต์ก่อน - หลัง ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - จ านวนครั้งท่ีรายงาน  - 12 ครั้ง  งานยานยนต ์
  หลังใช้รถยนต์ประจ าวัน  การใช้รถประจ าวัน  ก่อนวันที่ 7 ของทุกเดือน  ส านักงานเลขานุการ 
    - เพื่อเตรียมพร้อมก่อนใช้รถยนตใ์นแต่ละวัน     
   - เพื่อเป็นข้อมูลในการขอตั้งงบประมาณ     
  ค่าบ ารุงรักษารถยนต์ในปีถัดไป     
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ที่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์ ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
       

14 รายงานการใช้น้ ามันเชื้อเพลิงและหล่อลื่น  - เพื่อรายงานการใช้จ่ายน้ ามันเชือ้เพลิง ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - จ านวนครั้งท่ีรายงาน  - 12 ครั้ง  งานยานยนต ์
    ประจ าเดือนในระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  ก่อนวันที่ 7 ของทุกเดือน  ส านักงานเลขานุการ 
   - เพื่อเป็นข้อมูลในการขอตั้งงบประมาณค่าน้ ามัน     
  เชื้อเพลิงในปีถัดไป     

15 การปฏิบัติงานสารบรรณ จัดท าหนังสือราชการ -ปฏิบัติงานสารบรรณเกี่ยวกับการจัดการเอกสาร ต.ค. 58 - ก.ย. 59 - ด าเนินการแล้วเสรจ็ทุกรายการ  - ร้อยละ 100 งานสารบรรณ 

 
รับ-ส่ง ร่างพิมพ์โตต้อบ หนังสือราชการทุก 
ประเภท และการจัดเก็บเอกสาร การท าลาย 

ทุกประเภท รา่งโต้ตอบหนังสือราชการ เพื่อช่วย 
ประสานงานและสนับสนุนการบรหิารงานของผู้บริหาร 

 
 

และทุกกระบวนการภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

 
 

ส านักงานเลขานุการ 
 

  เอกสาร  - ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้     

17 จัดซื้อจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพื่อสนับสนุน -เพื่อด าเนินการจดัซื้อจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ต.ค. 58 - ก.ย. 59 -ด าเนินการจดัหาครบและ -ร้อยละ 100 งานพัสด ุ
 การเรยีนการสอน ให้ครอบคลุมทุกสาขาวิชาตามความต้องการของ  เบิกจ่ายเงินแล้วเสร็จตามก าหนด  ส านักงานเลขานุการ 
  บรรณารักษ์ฝ่ายจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ     

18 การควบคุมและเบิกจ่ายวัสดุครภุณัฑ ์ -ควบคุมการเบิกจา่ยวัสดุ การลงบัญชีวัสดุและเนินการ ต.ค. 58 - ก.ย. 59 -ด าเนินการเบิกจ่ายและลงบญัช ี -ร้อยละ 100 งานพัสด ุ
  รายงานผลการเบิกจ่ายพสัด ุ  การควบคุมพสัดุครบทุกรายการ  ส านักงานเลขานุการ 

19 จัดซื้อจัดหาวสัดุ ครุภณัฑ์ จ้างเหมาบ ารุงรักษา -เพื่อจัดซื้อจัดหาวสัดุครุภณัฑ์ สนบัสนุนการปฏิบัติงาน   ต.ค. 58 - ก.ย. 59 ด าเนนิการจัดหาและเบิกจ่ายเงิน -ร้อยละ 100 งานพัสด ุ
 ลิฟท์  เครื่องปรับอากาศ ระบบไฟฟ้า ฯลฯ และสนบัสนุนการจัดการเรยีนการสอนตามภารกิจ  แล้วเสร็จตามก าหนด  ส านักงานเลขานุการ 
  หลักของหน่วยงาน     
  -เพื่อด าเนินการจ้างเหมาบ ารุงรักษาลิฟท์ เครื่องปรับ-     
  อากาศ ระบบไฟฟ้า ฯลฯ     
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           ยุทธศาสตร์ที่ 4 การส่งเสริมการน าทุนสารสนเทศทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมและภูมิปัญญาท้องถิ่นอีสานไปใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืน 
             เป้าประสงค์  :  ส านักวิทยบริการต้องอนุรักษ์ฟ้ืนฟู ปกป้อง เผยแพร่ พัฒนาศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่นอีสานโดยบูรณาการเข้ากับพันธกิจของงาน 
           ห้องสมุด  
             แหล่งงบประมาณ  งบประมาณเงินรายได้ส านักวิทยบริการ  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2559 
 

ที่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์ ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ทุกกลุ่มงาน 
1  โครงการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม   - เพื่อให้บุคลากรส านักวิทยบริการทุกคนไดร้่วม ต.ค. 58 – ก.ย. 59  - จ านวนครั้งที่ร่วมงานประเพณี   - บุคลากรส านักวิทย-  ส านักงานเลขานุการ 
   ประเพณไีทยและท้องถิ่นอีสาน  ประกอบด้วย   กิจกรรมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมร่วมกับหน่วย-   บุญกฐิน ของมหาวิทยาลัย  บริการเข้าร่วมกิจกรรม บุคลากรทุกกลุ่มงาน 
 กิจกรรมย่อย ดังนี ้  งานและชุมชน   ร่วมงานโครงการประเพณ ี  โครงการท านุบ ารุงศิลป  
     1.1จัดกิจกรรมประเพณีวันสงกรานต์ร่วม   - เพื่อเป็นการอนุรักษ์  สืบสาน  พัฒนา และเผยแพร ่  ลอยกระทง ร่วมงานประเพณ ี  วัฒนธรรม อย่างน้อย  
   กับมหาวิทยาลัยและชุมชน        เอกลักษณ์ศิลปวัฒนธรรมและภมูิปัญญาไทยให ้  ประเพณีวันสงกรานต ์   คนละ  5  กิจกรรม/ปี  
     1.2 จัดกิจกรรมท าบุญตักบาตร ท าบุญ  ให้คงอยู่สืบไป  สงกรานต์  ร่วมกจิกรรมท าบุญ  หรือคิดเป็นจ านวน  
 ถวายภัตราหารเช้าและเพลแก่พระสงฆ ์    เลี้ยงพระประจ าปี พ.ศ.  2558 ผู้เข้าร่วมกิจกรรมร้อยละ  
 เนื่องในโอกาสครบรอบการก่อตั้ง      และบุคลากรร่วมกิจกรรมอื่น 100  
  ส านักวิทยบริการ       และงานรัฐพิธีร่วมกับมหาวิทยา-     
     1.3 จัดกิจกรรมทอดถวายเทียนพรรษา    ลัยและชุมชน   
  ในช่วงเทศกาลวันเข้าพรรษา                
     1.4 ร่วมงานรัฐพิธีร่วมกับมหาวิทยาลัย           
  และจังหวัดมหาสารคาม           
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ที่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์ ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ทุกกลุ่มงาน 
         
          
        

 
 

แผนปฏิบัติงานประจ าปี (Action Plan) ประจ าปีงบประมาณ  2559 
ศูนย์สารนิเทศอีสานสิรินธร  ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

  
 ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน : ร้อยละความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ส่งเสริมการน าทุนสารสนเทศทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และภูมิปัญญาท้องถิ่นอีสานไปใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืน 
 เป้าประสงค์ :   มี “ศูนย์สารนิเทศอีสานสิรินธร” ท าหน้าที่ในการจัดหา จัดเก็บ จัดระบบ และให้บริการทรัพยากรสารสนเทศเก่ียวข้องกับภาคอีสาน เพ่ือตอบสนองความต้องการ 
 ของผู้ใช้บริการ 
 แหล่งงบประมาณ  :  งบประมาณแผ่นดิน และงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2559 

  

ที่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการประชุมสัมมนาวิชาการ เรื่อง - เพื่อเป็นการเฉลมิพระเกียรติ สมเด็จพระเทพรัตน ต.ค. 58 -ก.ย. 59 - มีผู้เข้าร่วมโครงการจากสถาบัน  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ผอ.พรพิมล มโนชัย 
 การจัดการสารสนเทศท้องถิ่นเฉลมิพระเกียรติ ราชสุดาฯ สยามบรมราชสยามบรมราช ในโอกาส  อุดมศึกษาทุกภูมภิาค  ศูนย์สารนิเทศ 
 สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช ฉลองพระชนมายุ 5 รอบ  - ระดับความพึงพอใจของ ไม่น้อยกว่า 3.51 อีสานสริินธร 
 กุมารี ในโอกาสฉลองพระชนมายุ 5 รอบ - เพื่อพัฒนาบุคลากรในเรื่องการจดัการสารสนเทศท้องถิ่น  ผู้เข้าร่วมโครงการ   
  - เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาการจัดการสารสนเทศ     
  ท้องถิ่น     

2 โครงการรักษ์อีสาน - เพื่อเป็นแหล่งศึกษาเรยีนรู้ ในด้านศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้าน ต.ค. 58 -ก.ย. 59   ศูนย์สารนิเทศอีสาน 
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ที่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

 2.1  หัตถกรรมเมืองมหาสารคาม อีสาน ให้กับ เด็ก เยาวชน ประชาชนผู้สนใจ  - มีฐานข้อมูลหัตถกรรมเมือง   1 ฐานข้อมูล สิรินธร 
  - เพื่อเป็นการอนุรักษ์ สืบสาน และเผยแพร่เอกลักษณ์  มหาสารคาม ซึ่งรวบรวม   
  ศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้านอีสาน อันเป็นการท านุบ ารุง  สารสนเทศแหล่งผลติหัตถกรรม   
  ศิลปวัฒนธรรมของชาติให้คงอยู่ตอ่ไป  ในจังหวัดมหาสารคาม   
 2.2 ภูมิปัญญาผ้าทอเมืองมหาสารคาม - เพื่อพัฒนาปลุกจิตส านึกในการอนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสาน  - มีฐานข้อมูลและสารสนเทศ 1 ฐานข้อมูล  
  วัฒนธรรมพื้นบ้านอีสานให้คนรุ่นใหม่หวงแหน   ผ้าทอพื้นเมืองในพื้นที่จังหวัด   
  ศิลปวัฒนธรรมของชุมชนอย่างยั่งยืน    มหาสารคาม   
  - เพื่อการบริการสารสนเทศดา้นศลิปวัฒนธรรมพื้นบ้าน     
  อีสานที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการให้ไดศ้ึกษา     
  เรียนรูเ้ชิงสร้างสรรค์อย่างครบวงจรและหลากหลาย     
  รูปแบบมากยิ่งข้ึน     
 2.3 ออนซอนอีสาน         - มีมุมออนซอนอีสาน ท่ีให้ความรู ้ ทุกวัน  
     และเผยแพร่ศลิปวัฒนธรรม จันทร์-ศุกร ์  
    ภูมิปัญญาท้องถิ่นอีสานด้วย   
    วิดีทัศน์    
 2.4 เผยแพร่สารสนเทศศิลปวัฒนธรรมและ      

 ภูมิปัญญาท้องถิ่น         
   - จัดนิทรรศการเกีย่วกับศิลปวัฒนธรรม    - มีนิทรรศการด้านศิลปวัฒนธรรม ไม่น้อยกว่า 5 เรื่อง  
 ภูมิปัญญาท้องถิ่น   และภมูิปัญญาท้องถิ่นอีสาน   
    ที่น่าสนใจ   
   - จัดท าสื่อแนะน าการบริการศูนย์สารนเิทศ   - มีสื่อแนะน าการบริการของ ไม่น้อยกว่า 1 ประเภท  
 อีสานสริินธร   ศูนย์สารนิเทศอีสานสิรินธร   
   - เรียนรู้ภูมิปญัญาผญาอีสาน   - มีสารสนเทศผญาอีสานเป็น 1 ช่ือเรื่อง  
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ที่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

    รูปเลม่เพื่อเผยแพร ่   
3 พัฒนาและจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศอีสาน - เพื่อจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ สนับสนุนการเรยีน ต.ค. 58 -ก.ย. 59 - มีจ านวนทรัพยากรสารสนเทศ ไม่น้อยกว่า ศูนย์สารนิเทศ 
 เพื่อใหบ้ริการ การสอน การศึกษา ค้นควา้วิจัย และการเรียนรู้เกี่ยวกับ  อีสาน เพิ่มขึ้น 1,000 ช่ือเรื่อง อีสานสริินธร 
  ท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  - มีจ านวนระเบยีนสารสนเทศ    
  - เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้บริการในการสืบค้น  อีสานในฐานข้อมูลเพิม่ขึ้น   
  สารสนเทศอีสาน ท าใหผู้้ใช้เข้าถึงสารสนเทศอีสานได้     
  อย่างสะดวกรวดเร็วและตรงกับความต้องการ     
       
4 พัฒนาการบริการสารสนเทศอีสานเชิงรุก - เพื่ออ านวยความสะดวกให้ผู้ใช้บริการเข้าถึงสารสนเทศ ต.ค. 58 -ก.ย. 59 - ระดับความพึงพอใจของ ไม่น้อยกว่า 3.51 ศูนย์สารนิเทศ 
   อีสานไดส้ะดวกรวดเร็ว และตรงกับความต้องการ  ผู้ใช้บริการสารสนเทศของ    อีสานสริินธร 
  - เพื่ออ านวยความสะดวกให้ผู้ใช้บริการสามารถยืม-คืน  ศูนย์สารนิเทศอีสานสิรินธร   
  สารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว     
  - เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีดา้นการบริการสารสนเทศอีสาน      
  ของส านักวิทยบริการ       
5 ฐานข้อมูลกฤตภาคอีสานอิเล็กทรอนิกส์ - เพื่อเพ่ิมช่องทางในการเข้าถึง และให้เกดิความ ต.ค. 58 -ก.ย. 59 - มีจ านวนระเบยีนกฤตภาคอสีาน ไม่น้อยกว่า ศูนย์สารนิเทศ 

  สะดวกในการใช้บริการกฤตภาคอสีาน  ฉบับเต็ม (FULLTEXT) เพิ่มขึน้ 500 รายการ อีสานสริินธร 
   - เพื่อให้เกิดการศึกษาค้นคว้าเรื่องราวเกี่ยวกับ     
  อีสานโดยไมจ่ ากัดเวลา  สถานท่ี     
6 สารสนเทศอีสานนา่รู ้ - เพื่อเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่น่าสนใจประจ าวันท้ังใน ต.ค. 58 -ก.ย. 59 - จ านวนข้อมูลข่าวสารที่น่าสนใจ ไม่น้อยกว่า 200 เรื่อง ศูนย์สารนิเทศ 
  รูปแบบฐานข้อมูล แฟ้มข่าวอีสาน  เกี่ยวกับภาคอสีานในฐานข้อมูล  อีสานสริินธร 
    อีสานน่ารู้ และแฟ้มข่าวอีสาน   
7 รวบรวมบทคดัย่องานวิจัยเกี่ยวกับ - เพื่อรวบรวมบทคัดย่องานวิจัยเกีย่วกับ ต.ค. 58 -ก.ย. 59 - มีเอกสารบทคดัย่องานวิจัย มีหนังสือรวมบทคดัย่อ ศูนย์สารนิเทศ 
 ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  เล่มที่ 21  ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือและจัดท าเป็นรูปเล่ม  เกี่ยวกับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ งานวิจัยฯ 1 เล่ม อีสานสริินธร 
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ที่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

  - เพื่อเผยแพร่และส่งเสรมิการใช้ผลงานวิจัยอีสานให้เป็น  เพื่อจัดท ารูปเล่มส าหรับใช้ในการ ไม่น้อยกว่า 120 ช่ือเรื่อง  
  ประโยชน ์  ศึกษาค้นคว้า   
8 จัดท าสารสนเทศเครื่องใช้สอยของคนอีสาน  - เพื่อเป็นสารสนเทศความรู้อธิบายลักษณะและประโยชน ์ ต.ค. 58 -ก.ย. 59 - จ านวนสารสนเทศความรู ้ ไม่น้อยกว่า ศูนย์สารนิเทศ 
  ของครุภัณฑร์ูปทรงต่างๆ ของศูนย์สารนเิทศอีสานสิรินธร  อธิบายลักษณะและประโยชน์ของ 20 รายการ อีสานสริินธร 
  - เพื่อเผยแพร่เอกลักษณ์ และภมูปิัญญาท้องถิ่นอีสาน   ครุภณัฑ์รูปทรงต่างๆ ภายใน   
  ให้นิสิต นักศึกษา คนรุ่นใหมเ่กิดความรัก ภาคภูมิใจ  ศูนย์สารนิเทศอีสานสิรินธร   
9 รวบรวมบรรณานุกรมสารสนเทศเกี่ยวกับ - เพื่ออ านวยความสะดวกให้ผู้ใช้บริการเข้าถึงสารสนเทศ ต.ค. 58 -ก.ย. 59 - มีเอกสารบรรณานุกรมเกี่ยวกับ 1 ช่ือเรื่อง   ศูนย์สารนิเทศ 
 กลุ่มชาติพันธุ์ต่างๆ ในภาคอีสาน อีสานกลุ่มชาติพันธ์ุในภาคอีสานได้สะดวกรวดเร็วมากข้ึน  กลุ่มชาติพันธ์ุ ในภาคอีสาน   อีสานสริินธร 
    บริการแกผู่้ใช้   

10 ปรับปรุงพื้นที่น่ังอ่านลานวัฒนธรรมอีสาน - เพื่อเพิ่มพื้นท่ีนั่งอ่านและเรียนรูศ้ิลปะและวัฒนธรรม  ต.ค. 58 -ก.ย. 59 - จ านวนโต๊ะ เก้าอี้ นั่งอ่านและ  จ านวน 8 ท่ีนั่ง ศูนย์สารนิเทศ 
  อีสาน ให้แก่ผู้ใช้บริการ ณ ลานวฒันธรรม บรเิวณหนา้ห้อง  เรียนรูศ้ิลปะและวัฒนธรรม  อีสานสริินธร 
  ศูนย์สารนิเทศอีสานสิรินธร  อีสาน ณ ลานวัฒนธรรม     
    ศูนย์สารนิเทศอีสานสิรินธร   
    เพิม่ขึ้น   

11 ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ  - เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการบริการของ ต.ค. 58 -ก.ย. 59 - ระดับความพึงพอใจของ ไม่น้อยกว่าระดับ 3.51 ศูนย์สารนิเทศ 
 ศูนย์สารนิเทศอีสานสิรินธร ศูนย์สารนิเทศอีสานสิรินธร  ผู้ใช้บริการ ต่อการบริการของ  อีสานสริินธร 
    ศูนย์สารนิเทศอีสานสิรินธร   

12 ประสานความร่วมมือคณะท างานข้อมูลท้องถิ่น - เพื่อให้เกิดการประสานความร่วมมือในการพัฒนาและ ต.ค. 58 -ก.ย. 59 - มีการเข้าร่วมประชุม อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง นางพรพิมล มโนชัย 
 ข่ายงานห้องสมุดมหาวิทยาลยัส่วนภูมิภาค จัดการข้อมลูสารสนเทศท้องถิ่น ของห้องสมุด  คณะท างานข้อมลูท้องถิ่น  นางณัฐพร  เดชชัย 
 (PULINET) มหาวิทยาลยัส่วนภมูิภาค (PULINET)     
  - เพื่อร่วมมือพัฒนาและจดัการข้อมูลสารสนเทศท้องถิ่นกับ     
  คณะท างานฯ     
  - เพื่อการเผยแพร่สารสนเทศท้องถิ่นในระดับชาต ิ     
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ที่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

  - เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาการจัดการสารสนเทศ     
  ท้องถิ่น     

13 ประสานงานสารสนเทศท้องถิ่นนานาชาติ - เพื่อสร้างสังคมการเรยีนรูร้่วมกนัระหว่างบรรณารักษ์และ ต.ค. 58 -ก.ย. 59 - มีเครือข่ายความร่วมมือด้าน มีประเทศท่ีเข้าร่วม ผอ.พรพิมล มโนชัย 
  นักสารสนเทศนานาชาต ิ  สารสนเทศท้องถิ่นนานาชาติกับ เป็นสมาชิกเครือข่าย ศูนย์สารนิเทศ 
  - เพิ่มความเข้าใจอันดี ช่วยเหลือ ร่วมมือในการน า  ประเทศเพื่อนบ้าน 7 ประเทศ อีสานสริินธร 
  นวัตกรรมใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ในการด าเนินงาน  - มีความร่วมมือเชื่อมโยงและ   
  สารสนเทศท้องถิ่น  แลกเปลีย่นสารสนเทศความรู้และ   
  - เพื่อส่งเสริมการพัฒนาเผยแพร่และอนุรักษ์ภมูิปัญญาและ  ภูมิปัญญาท้องถิ่นกับต่างประเทศ   
  สารสนเทศท้องถิ่นนานาชาต ิ     
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แผนปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ  2559  (1 ต.ค. 58 – 30 ก.ย. 59) 
กลุ่มงานเทคนิคสารสนเทศ ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน : ร้อยละความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  :  การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน และการวิจัยของมหาวิทยาลัยมหาสารคามให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและการจัดอันดับสากล 
เป้าประสงค์  :      ส านักวิทยบริการต้องจัดกิจกรรมบริการที่หลากหลาย ด้วยทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  
แหล่งงบประมาณ  เงินงบประมาณเงินรายได้มหาวิทยาลัย 
     
ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1  โครงการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ      

      1.1 จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ  - จัดหาทรัพยากรสารสนเทศใหส้อดคล้อง 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - จัดซื้อหนังสือภาษาต่างประเทศ   - ไม่น้อยกว่า 2,000  งานพัฒนาฯ 

   ภาษาต่างประเทศ/ภาษาไทยทุกรูปแบบ  หรือสนับสนุนหลักสูตรการเรียนการสอน     ที่เพ่ิมขึ้น  ช่ือเรื่อง/2,000 เล่ม  
    และตอบสนองความต้องการของผู้ใช้    - จัดซื้อหนังสือภาษาไทยทีเ่พิ่มขึน้   - ไม่น้อยกว่า 2,500 งานพัฒนาฯ 
  มีความทันสมัยเหมาะสมกับจ านวน    ช่ือเรื่อง/ 4,000 เล่ม  
  งบประมาณที่ไดร้ับตลอดทั้งป ี     

    - จัดเตรียมแผนการจัดหาเพื่อรองรับ   - รับอภินันทนาการหนังสือเพิ่มขึน้  - ไม่น้อยกว่า 1,000 งานพัฒนาฯ 

  การประกันคณุภาพ    ช่ือเรื่อง/2,000 เล่ม  

      - จ านวนวารสารภาษาไทยท่ีต่ออายุ     - ไม่น้อยกว่า 150 ช่ือเรื่อง งานวารสารฯ 

     / บอกรับใหม ่   

     - จ านวนวารสารภาษาต่างประเทศ   - ไม่น้อยกว่า 100 ช่ือเรื่อง งานวารสารฯ 

     ทีต่่ออายุ/บอกรับใหม ่   

     - จ านวนวารสารไดร้ับ     - ไม่น้อยกว่า 100 ช่ือเรื่อง งานวารสารฯ 

     อภินันทนาการ   

      - จ านวนหนังสือพิมพ์ท่ีต่ออายุ /   - ไม่น้อยกว่า 20  ช่ือเรื่อง งานวารสารฯ 

     บอกรับใหม่   
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 - จ านวนวารสารและหนังสือพิมพ์ท่ีได้รับ     
 จากการตรวจสอบและการทวง 

- ร้อยละ 100 
 

งานวารสารฯ 
 

2  โครงการส ารวจรายชื่อหนังสือหลกั   -เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดหาทรัพยากร 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - ร้อยละของจ านวนทรัพยากรคณะ  - ร้อยละ 100 กลุ่มงานเทคนิคฯ 

  (core book)/วารสาร (Core journal)   สารสนเทศให้ตรงตามหลักสตูรที่เปิดสอน     
  ของคณะต่าง ๆ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม -เพื่อเป็นแนวทางในการรวบรวมขอ้มูลประกอบ     
  การประเมินคณุภาพของแตล่ะหลกัสูตรของ     
  มหาวิทยาลยั     
3 โครงการวิเคราะห์และท ารายการทรัพยากร      
 สารสนเทศในฐานข้อมูล Sierra      
       3.1  หนังสือ / จุลสาร  - เพื่อให้ใช้บริการหนังสือได้อย่างสะดวก 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - ร้อยละของหนังสือท่ีท า - ร้อยละ 100 งานวิเคราะหฯ์ 
     รวดเร็ว และทันตามความต้องการ   รายการใหม ่   
       3.2  วารสารและลงทะเบยีน   - เพื่อให้ใช้บริการวารสารได้อยา่งสะดวก   - ร้อยละของวารสารที ่ - ร้อยละ 100 งานวารสารฯ 
   รวดเร็ว และทันตามความต้องการ   ท ารายการใหม่และลงทะเบียน   
       3.3  ดรรชนีวารสาร  - เพื่อให้ใช้บริการดรรชนีวารสารได้อย่าง   - ร้อยละของดรรชนีวารสาร - ร้อยละ 100 งานวารสารฯ 
   สะดวก รวดเร็ว และทันตามความต้องการ   ที่ท ารายการใหม ่   
4  โครงการพัฒนาคณุภาพการให้บรกิาร     งานวารสารฯ 
     4.1 บริการแนะน าการใช้วารสาร   - เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถงึบทความ 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - ร้อยละของผู้มารับการ - ร้อยละ 100  
  หนังสือพิมพ์ และจลุสาร  วารสาร  หนังสือพิมพ์และจลุสารที่ให้บริการได ้   แนะน าท่ีได้รบัค าแนะน า   

     4.2 บริการยืม-คืน วารสารล่วงเวลา   - เพื่อความสะดวก รวดเร็ว และได้รับวารสาร 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - ร้อยละของผู้มาขอรบั - ร้อยละ 100  

  หนังสือพิมพ์ล่วงเวลา  และจุลสาร    ตรงตามที่ต้องการ   บริการที่ได้รับวารสาร    

     4.3 จัดเก็บสถิติการใช้บริการวารสาร  - เพื่อติดตามปริมาณการใช้บริการวารสาร 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - จ านวนครั้งในการ - อย่างน้อย 28 ครั้ง  

  ภาษาต่างประเทศ  ภาษาต่างประเทศ    จัดเก็บสถติิต่อสัปดาห ์   
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     4.4 จัดชั้นวารสาร หนังสือพิมพ์   - เพื่อจัดเรียงวารสาร หนังสือพิมพ์ และจุลสาร 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - ร้อยละของวารสาร  - ร้อยละ 100  
  และ จุลสาร  ให้ถูกต้อง เรียบร้อย และมีความสะดวก รวดเร็ว   หนังสือพิมพ์ และจลุสาร   
   ในการใช้บริการ   ที่ได้รับการจัดชั้น   
    4.5 จัดบอร์ดงานวารสารและ  - เพื่อเผยแพร่สารสนเทศต่าง ๆ แก่ผู้ใช้บริการ 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  -จ านวนครั้งในการจัดบอรด์ -อย่างน้อย 1 ครั้ง  
  หนังสือพิมพ์    ต่อสัปดาห ์   
5  โครงการบริการวารสารผ่านออนไลน ์  1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - ร้อยละของการบริการออนไลนท์ี่ได ้ - ร้อยละ 100 งานวารสารฯ 
    5.1 การขอใช้บริการวารสารผ่าน  - เพื่อให้ผู้ใช้บริการไดร้ับความสะดวก รวดเร็ว   จัดท าหรือให้บริการ   
  ออนไลน ์  ประหยัดเวลาในการใช้บริการ     
    5.2 จัดท า QR Code วารสารออนไลน ์  - เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถงึบทความวารสาร     
   ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว โดยใช้สมาร์ทโฟน      
    5.3 แนะน าวารสารใหม่บน Face Book    - เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้ทราบถึงรายการวารสารใหม ่     
    ที่ให้บริการอย่างสะดวกและรวดเร็ว     

   5.4 ท า link รายการวารสารออนไลน์  - เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถงึบทความวารสาร     
   ออนไลน์ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว     
   5.5 ท า Link รายการดรรชนีวารสาร  - เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถงึรายการดรรชน ี     
   วารสารในแต่ละฉบับได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว     
6  โครงการส ารวจวารสารประจ าป ี  - เพื่อแก้ไขปรับปรุงรายการวารสารในระบบ 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - ร้อยละของวารสารที่ได้รับการส ารวจ - ร้อยละ 100 งานวารสารฯ 

   ห้องสมุดอัตโนมัติ Sierra ใน Function       

   Serials ให้ตรงกับรายการวารสารที่มีอยู่บนช้ัน     
   - เพื่อให้การจัดช้ันเป็นระเบียบ ถกูต้อง พร้อมใช้       
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7  โครงการปรับปรุงระเบียน (Update   - เพื่อปรับปรุงระเบยีนดรรชนีวารสารให้ถูกต้อง    1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59 -จ านวนระเบียนดรรชนีวารสาร อย่างน้อย 2,000 ระเบียน งานวารสารฯ 

  record) ดรรชนีวารสาร   เป็นรูปแบบเดียวกัน และผู้ใช้บรกิารเข้าถึง   ที่ได้รับการปรับปรุง   

   รายการบทความได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว     
8  โครงการถ่ายทอดความรู้งานซ่อมหนังสือ  - เพื่อให้ความรู้และฝึกอบรมการซ่อมและอนุรักษ์ 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - จ านวนผู้เข้ารับอบรม - 25 คน งานวิเคราะหฯ์ 
  สู่บุคลากร  หนังสือ/สิ่งพิมพ์ แก่บรรณารักษ์ เจ้าหน้าท่ี       
    ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม      
9  ความร่วมมือระหว่างห้องสมดุสถาบัน  - เพื่อน าข้อมูลจาก  Local Site  เข้าสู่ระบบ 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - จ านวนที่ด าเนินการแล้วเสร็จ - ร้อยละ 100 งานวิเคราะหฯ์ 
  อุดมศึกษา สหบรรณานุกรม  WALAI  Autolib  ของ  สกอ.     
  (Union  Catalog)      

10  จัดท าคู่มือปฏิบตัิงาน      

   10.1 คู่มือระบบห้องสมุดอัตโนมตัิ Sierra  -  เพื่อเป็นการจัดท าข้ันตอนในการด าเนินงาน 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - จ านวนคู่มือท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 1   ช่ือเรื่อง งานพัฒนาฯ 

  ใน Function Acquisition ส านักวิทย-  จัดหาในระบบ Sierra ใน Function Acquisition     

  บริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม       

     10.2  คู่มือระบบห้องสมุดอัตโนมัต ิ  - เพื่อเป็นคู่มือการปฏิบตัิงานของบรรณารักษ์ 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 58  - จ านวนคู่มือท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 1   ช่ือเรื่อง งานวารสารฯ 

  Sierra ใน Function Serials เจ้าหน้าที่ และนสิิตฝึกงาน     

  ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัย      

  มหาสารคาม       

     10.3  คู่มือการลงรายการบรรณานุกรม  - เพื่อเป็นคู่มือการปฏิบตัิงาน บรรณารักษ ์ 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - จ านวนคู่มือท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 1   ช่ือเรื่อง งานวิเคราะหฯ์ 

  ปริญญานิพนธ์ วิทยานิพนธ ์   เจ้าหน้าท่ี และนสิิตฝึกงาน     

  ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม      

     10.4  คู่มือการท ารายการหนังสือใน  - เพื่อเป็นคู่มือการปฏิบตัิงานบรรณารักษ์ เจา้หน้าท่ี  1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - จ านวนคู่มือท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 1   ช่ือเรื่อง งานวิเคราะหฯ์ 

  Sierra : Function Catalog สู่ WebOPAC  และนิสติฝึกงาน     
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     10.5  คู่มือการลงรายการสื่อโสตทัศน์ด้วย  - เพื่อเป็นคู่มือการปฏิบตัิงานบรรณารักษ์ เจา้หน้าท่ี  1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - จ านวนคู่มือท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 1   ช่ือเรื่อง งานวิเคราะหฯ์ 

  ระบบอัตโนมัติ Sierra : Function Catalog  และนิสติฝึกงาน     

11  โครงการความร่วมมือระหว่างห้องสมุด      

  มหาวิทยาลัย  (THAILIS)      

    11.1 คณะท างานกลุ่มวเิคราะห ์     งานวิเคราะหฯ์ 

  ทรัพยากรสารสนเทศห้องสมดุ      

  สถาบันอุดมศึกษา      

       11.1.1  ร่วมประชุมประจ าป ี  - เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการ 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - มีการเข้าร่วมประชุมคณะท างานฯ - อย่างน้อย 1 ครั้ง  

   ประสานงานวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ      

   ระหว่างหน่วยงานในระดับอุดมศกึษา     

       11.1.2  ร่วมพัฒนาฐานข้อมูลหัวเรื่อง  - เพื่อร่วมในการพัฒนาฐานข้อมูลหัวเรื่อง   - จ านวนรายการหัวเรื่องที่เพ่ิมขึน้ - อย่างน้อย 700 หัวเรื่อง  

   ภาษาไทย     

  ภาษาไทย  - เพื่อร่วม Update หัวเรื่องในฐานข้อมูล   - มีฐานข้อมูลหัวเรื่อง - 1 ฐานข้อมูล  

   - เพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน   หนังสือภาษาไทย   

   และพัฒนา’ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน      

       11.1.3  อบรม/ศึกษาดูงาน   -เพื่อศึกษาดูงานห้องสมุดในกลุม่คณะท างานฯ 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - มีการเข้าร่วมอบรมและ -อย่างน้อย 2 ครั้ง  

   แลกเปลี่ยนเรียนรู้ขบวนการท างาน   ศึกษาดูงาน   

    11.2 คณะท างานระบบฐานข้อมูล     งานวิเคราะหฯ์ 

  สหบรรณานุ (Union Catalog)      

       11.2.1  ร่วมประชุมประจ าป ี  - เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการจดัท าระบบ 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - มีการเข้าร่วมประชุม - อย่างน้อย 1 ครั้ง  

         ฐานข้อมูลสหบรรณานุกรม (Union Catalog)   และฝึกอบรมคณะท างาน   
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        11.2.2  ร่วมพัฒนาฐานข้อมลู - เพื่อให้มีแหล่งบรรณานุกรมที่มีความ   - จ านวนระเบียนที่ upload -อย่างน้อย 3,000 ระเบียน  

  สหบรรณานุกรมกรม  หลากหลาย และปริมาณเพียงพอส าหรับบริการ   เข้าไปในฐานข้อมูล   

     - จ านวนระเบียนที่เป็น  - อย่างน้อย  500 ระเบียน  

     Master Record   

     11.3 คณะท างานพัฒนาทรัพยากร       

    สารนิเทศห้องสมดุสถาบันอดุมศึกษา      

       11.3.1  ร่วมประชุมประจ าป ี  - เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการด าเนินการจดัหา 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - มีการเข้าร่วมประชุมคณะท างานฯ - อย่างน้อย 1 ครั้ง งานพัฒนาฯ 

  หรือประสานงานท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา      

  ทรัพยากรสารสนเทศระหว่างหน่วยงาน     

   ในระดับอุดมศึกษา     
      11.4 คณะท างานฝ่ายวารสาร     งานวารสารฯ 

   และเอกสาร ห้องสมดุสถาบันอดุมศึกษา      

        11.4.1 ร่วมประชุมประจ าป ี  - เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการ 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - มีการเข้าร่วมประชุมคณะท างานฯ - อย่างนอ้ยปีละ 1 ครั้ง  

   ประสานงานวารสารและเอกสารระหว่าง      
     หน่วยงานในระดับอุดมศึกษา       
        11.4.2 ร่วมมือในการท าดรรชน ี  -เพื่อลดความซ้ าซ้อนในการจัดท าดรรชน ี 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - ร้อยละของวารสารที่ท าดรรชน ี - ร้อยละ 100  
  วารสารภาษาไทยร่วมกัน  วารสารภาษาไทย   ร่วมกัน   

        11.4.3 ร่วมจัดท าฐานข้อมูลวารสาร   - เพื่อลดความซ้ าซ้อนในการบอกรับวารสาร 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - มีฐานข้อมูลวารสารภาษาต่างประเทศ - 1 ฐานข้อมูล  

  ภาษาต่างประเทศท่ีบอกรับ   - เพื่อใช้บริการวารสาร่วมกันระหว่างห้องสมุด   ทีบ่อกรับ (THAILIS Journal)   

  (THAILIS Journal)  สถาบันอุดมศึกษา     

 11.5 คณะท างานวารสารข่ายห้องสมุด     งานวารสารฯ 

  มหาวิทยาลัยส่วนภมูิภาค (PULINET)      
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        11.5.1  ร่วมประชุมประจ าปี  - เข้าร่วมประชุม จ านวน 1 ครั้ง 1 ต.ค. 58-30 ก.ย. 59  - มีการเข้าร่วมประชุมคณะท างานฯ  - อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  

     - มีฐานข้อมูลวารสารภาษาต่างประเทศ   

        11.5.2 ร่วมจัดท าฐานข้อมูลวารสาร  -เพื่อลดความซ้ าซ้อนในการบอกรับวารสาร   ที่บอกรับ (THAILIS Journal)   - 1 ฐานข้อมูล  

  ภาษาต่างประเทศท่ีบอกรับ    -เพื่อใช้บริการวารสาร่วมกันระหว่างห้องสมุด      

  (PULINET Journal)  มหาวิทยาลัยส่วนภมูิภาค (PULINET)     
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมห้องสมุด ที่เกิดประโยชน์ต่อวิชาชีพ      
เป้าประสงค์ 4.1 มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรท างานวิจัย แบบ R2R เพ่ือน าผลศึกษาวิจัยมาพัฒนา ปรับปรุง และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงาน 
 มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
                     

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
1  โครงการการวจิัยการวเิคราะห์การจัดซื้อและ  - เพื่อศึกษาการจัดซื้อหนังสือ ส านักวิทยบริการ ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - จ านวนงานวิจัยท่ีสมบูรณ ์  - จ านวน 1 เล่ม   กลุ่มงานเทคนิค- 
  การใช้หนังสือ ส านักวิทยบริการ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในปี พ.ศ. 2557     สารสนเทศ 
  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  - เพื่อศึกษาการใช้และไม่ใช้หนังสอืท่ีจัดซื้อ      กลุ่มงานบริการ 
   ในปี พ.ศ. 2557 ของผู้ใช้บริการ      กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์
   ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม     
       
       
       
       
       
       

 
 

- 6 - 
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แผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ 2559 
กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 
ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน  :  ร้อยละความส าเรจ็ของการบรรลุเป้าหมายตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบตัิการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  การสนับสนุนการจัดการเรยีนการสอนและการวิจยัของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ให้มีคุณภาพมีความทันสมยัตามเกณฑ์มาตรฐานและการจัดอันดบัสากล 
เป้าประสงค์ 1.1   ส านักวิทยบริการต้องจัดกิจกรรมบริการที่หลากหลาย ด้วยทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

  

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1.  โครงการพัฒนาบริการสารสนเทศ 
1.1 บริการสารสนเทศเพื่องานวิจัยเชิงรุก 

- บริการเผยแพรส่ารสนเทศเฉพาะรายบุคคล 
- บริการข่าวสารทันสมยั 
- บริการ Alert   
- บริการรวบรวมบรรณานุกรม และการเขียน
อ้างอิง 
- บริการตรวจสอบค่า Journal impact factor  
- บริการตรวจสอบ และวิเคราะหก์ารอ้างอิง 
- บริการจัดการบรรณานุกรมด้วยโปรแกรม
ส าเรจ็รูป (EndNote, Zotero) 
- บริการสอนการสืบค้นสารสนเทศเพื่อการวิจัย 

 1.  เพื่อพัฒนาการบริการสารสนเทศท่ี
ส่งเสริมและ สนับสนุนการผลติผล
งานวิจัยของมหาวิทยาลัย  มหาสารคาม 
 2.  เพื่อพัฒนาเว็บไซต์บริการ
สารสนเทศเพื่อการวจิัย 
 
 
 
 
 
 

 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ 
ที่มีต่อบริการสารสนเทศเพื่อ
การวิจัย 
2. บริการสารสนเทศเพื่อการ
วิจัย 
ผ่านออนไลน ์
 

 
 
 
 
 
 
 

1. ไม่น้อยกว่า 3.51 
 
 
2. ไม่น้อยกว่า 3 
บริการ 
 
 
 
 
 

 

บรรณารักษ์ 
กลุ่มงานบริการ 
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ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1.2 โครงการสัปดาหห์้องสมุด : เรียนรู ้
สู่ศตวรรษที่ 21 

1.  เพื่อส่งเสริมการใช้บริการสารสนเทศ 
ของส านักวิทยบริการ 
 2.  เพื่อพัฒนาทักษะการสืบค้น
สารสนเทศของผู้ใช้บริการ ใหส้ามารถ
สืบค้นสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน 
และการวจิัยได้อย่างรวดเร็ว ตรงตาม
ความต้องการ 
 3.  เพื่อประชาสมัพันธ์กิจกรรมและ 
บริการตา่ง ๆ ของส านักวิทยบริการ 

มี.ค. 59 ความพึงพอใจต่อการใช้บริการ
ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ไม่น้อยกว่า 3.51 ดร.มะลิวลัย ์
รุจิรา 

 
 
 
 

 

1.3 จัดท าวีดิทัศน์แนะน าการสืบค้นสารสนเทศและ
การใช้บริการห้องสมุด 

1. เพื่อจัดท าสื่อน าการใช้บริการตา่งๆ  
ของส านักวิทยบริการ ให้ผู้ใช้บริการ
สามารถศึกษาด้วยตนเองก่อนเข้าใช้
บริการ  
ผ่าน Youtube 

ต.ค.58-ก.ย.59 มีวีดิทัศน์ท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ ไม่น้อยกว่า 5 เรื่อง วรัญญา 
 
 

 

1.4 บริการบรรณารักษ์เสมือน 1. เพือ่ให้บริการสารสนเทศแก่
ผู้ใช้บริการผ่าน Social media ตา่ง ๆ 
เช่น Facebook, LINE, และเว็บบอร์ด 

ต.ค.58-ก.ย.59 จ านวนเรื่องของสารสนเทศ 
ที่ให้บริการสารสนเทศ 

ไม่น้อยกว่าคนละ 5 
เรื่องต่อวัน 

บรรณารักษ์ 
กลุ่มงานบริการ 

1.5 โครงการ Mobile Library@MSU 1. เพื่อให้บริการสารสนเทศเชิงรุก แก่นิสิต
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโท การ
จัดการศึกษานอกสถานท่ีตั้งห้องเรยีน 
2. เพื่อส่งเสรมิทักษะการรู้สารสนเทศ  
3. เพื่อประชาสัมพันธ์บริการต่าง ๆ  
ของส านักวิทยบริการ 
 

ต.ค.58-ก.ย.59 ความพึงพอใจต่อการใช้บริการ 
ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ไม่น้อยกว่า 3.51 น้ าลิน 
รุ่งเรือง 
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ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

2.  โครงพัฒนาบริการยมื-คืน ทรพัยากรสารสนเทศ 
2.1 กิจกรรมออกก าลังกายแทนค่าปรบั 

 
 
 

1.  เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบบริการยืม-
คืนให้มีความน่าสนใจมากขึ้น 
2.  ผู้ใช้บริการไมต่้องจ่ายค่าปรับและ
ส่งเสริมสุขภาพร่างกายให้แข็งแรง 

ช่วงที่1 
ม.ค.- เม.ย.59 

ช่วงที่2 
เม.ย.– ก.ย. 59 

ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินโครงการ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

สมจิต 

2.2 โครงการยมืหนังสือช่วงปิดภาคเรยีน 
 
 
 
 
 

1.  เพื่อส่งเสริมการใช้ทรัพยากรของ
ส านักวิทยบริการให้เกิดประโยชน์คุ้มค่า 
2.  เพื่อพัฒนารูปแบบการยืม-คืน
ทรัพยากรสารสนเทศให้ทันต่อความ
ต้องการ 
3.  เพื่ออ านวยความสะดวกในการยืม
หนังสือให้กับผู้ใช้บริการ 

ปิดภาคเรียนท่ี 
1/2558 
ปิดภาคเรียนท่ี 
2/2558 
ปิดภาคเรียนท่ี 
3/2558 

ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินโครงการ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

สมจิต 

2.3 กิจกรรม self-check มอบโชค 
 

1.  ส่งเสริมการใช้บริการทรัพยากร
สารสนเทศของส านักวิทยบริการให้เกิด
ความคุ้มค่า 

ม.ค.-มี.ค.59 
เม.ย.-ก.ย.59 

ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินโครงการ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

สมจิต 

2.4 ยืมไดไ้ม่อั้นวันดดี ี
 
 
 
 
 
 

1.  เพื่อปลูกฝังและส่งเสริมนสิัยรกัการ
อ่านและกาใช้ห้องสมุด 
2. เพื่อกระตุ้นให้นิสติเห็นความส าคัญ
ของการศึกษาค้นคว้าโดยการยมืหนังสือ
มากขึ้น 
3. เพื่อส่งเสรมิและเผยแพร่หนังสอืดีเด่น
ให้แก่ผู้ใช้บริการ 
 

1 ม.ค. 
6 เม.ย. 

13-15 เม.ย. 
5 พ.ค. 
12 ส.ค. 
23 ต.ค. 
5 ธ.ค. 
10 ธ.ค. 

 

ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินโครงการ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

สมจิต 
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ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

  2.5 โครงการพัฒนาการจัดชั้น 1. เพื่อพัฒนาระบบช่วยในการจัดหนังสือ
ขึ้นช้ันให้ได้อย่างรวดเร็ว ค้นหาง่าย และ
ให้ผู้ใช้บริการได้รับหนังสือท่ีต้องการ
อย่างทันเหตุการณ ์
2.  เพื่อพัฒนาบุคลากรผู้ให้บริการให้มี
จิตส านึกท่ีดี เอาใจใส่หน้าท่ี ตระหนักใน
คุณค่าและความส าคญัของงานเสมอ 

ต.ค.58-ก.ย.59 1. มีระบบช่วยในการจดัเรยีง
หนังสือข้ึนช้ัน 
2. บุคลากรผู้ใหบ้ริการใหม้ี
จิตส านึกท่ีดี เอาใจใส่หน้าท่ี 
ตระหนักในคณุค่าและ
ความส าคญัของงานเสมอ 

อย่างน้อย 1 
ระบบ 

 
ระดับ ด ี

หัวหน้ากลุ่ม 
หัวหน้างานบริการ

ยืม-คืน 

 2.6 กิจกรรมแนะน าหนังสือ 
- บรรณนิทัศน์หนังสือใหม่ หรือหนังสือท่ีน่าสนใจ 
- จัดแสดงหนังสือใหม่ทีมุ่มต่างๆ  
- จัดนิทรรศการหนังสือดีที่ถูกยืมสงูสุด
ประจ าเดือน 

1. เพื่อแนะน าหนังสือใหม่ หรือหนังสือท่ี
น่าสนใจ 
2. เพื่อส่งเสรมิการใช้ทรัพยากร
สารสนเทศให้คุ้มค่า 

ต.ค.58-ก.ย.59 มีบรรณนิทัศน์หนังสือใหมห่รือ
หนังสือท่ีน่าสนใจออก
ให้บริการเป็นประจ า 

ไม่น้อยกว่า 24 
เรื่องต่อสัปดาห ์

รุจิรา 
 

2.7 การส ารวจหนังสือประจ าป ี 1. เพื่อตรวจสอบข้อมลูทรัพยากร
สารสนเทศ 
ที่จัดให้บริการ 
2. เพื่อปรับปรุงฐานข้อมูลทรัพยากร
สารสนเทศให้เป็นปจัจุบัน 

มิ.ย.-ก.ค.59 ร้อยละความส าเรจ็ของการ
ส ารวจและปรับปรุงฐานข้อมลู

ตามเป้าหมาย 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

- กลุ่มงานบริการ  
- กลุ่มงานเทคนิค

สารสนเทศ 
- บุคลากร 

ส านักวิทยบริการ 
3.  โครงการพัฒนาบริการแบบเบด็เสร็จ (One Stop Service) 

3.1 บริการ One Stop Service Online  
“การใช้บริการที่ง่ายแค่ปลายนิ้ว” 

1.  เพือ่น าผลประเมินจากปี 2558  
มาปรับปรุงระบบเพื่อให้บริการไดม้ี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
2.  เพื่อพัฒนาระบบ One Stop 
Service Online เพื่อให้บริการที่
รวดเร็วทันใจยิ่งข้ึน 

ธ.ค.58- ก.พ.59 ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่
มีบริการ One Stop Service 
Online ไม่น้อยกว่า 3.51  

 

ไม่น้อยกว่า 3.51 วรัญญา 
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ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

 3.  เพื่อจัดท าเอกสารประชาสมพันธ์  
และเอกสารคูม่ือการใช้บริการ 

 4. โครงการพัฒนาบริการการอ่าน   
4.1 เพิ่มที่นั่งอ่าน 

   - เบาะรองนั่งปรับระดับได ้
   - โซฟา 1 ท่ีนั่ง 
   - โซฟา 2 ท่ีนั่ง 

1. เพื่อเพ่ิมที่นั่งอ่านให้แก่ผู้ใช้บริการที่
หลากหลายรูปแบบ 

ต.ค.58-พ.ค.59 1. มีที่นั่งอ่านเพิ่มขึ้น ไม่น้อยกว่า 20 ชุด หัวหน้า 
กลุ่มงานบริการ 

4.2 โครงการจดัพื้นท่ีบริการสารสนเทศที่เอื้อต่อการ
เรียนรู ้
1) มุมบริการหนังสือสาหรับเด็ก 1 พื้นที่บริการ 
2) มุมรักษส์ุขภาพ (Love your health corner) 
1 พื้นที่บริการ 
3) มุมโต๊ะญี่ปุ่นนั่งอ่าน 1 พื้นที่บริการ 
4) มุมความรู้ประหยดัพลังงานและรักษ์
สิ่งแวดล้อม 1 พื้นที่บริการ 
5) ห้องเรียนรู้ตลอดชีวิต 1 พื้นที่บริการ 
6) พื้นที่เรียนรูส้รา้งสรรค์บ้านสีเขยีว (หอพักราช
พฤกษ์) 1 พื้นที่บริการ 
7) ศูนย์สุนทรียภาพและพื้นท่ีเรียนรู้สรา้งสรรค ์
(บ้านสีเหลือง) 1 พื้นที่บริการ 

1.  เพื่อปรับปรุงพ้ืนท่ีให้บริการ
สารสนเทศให้มีบรรยากาศและ
สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการอ่านและ
การเรยีนรู ้

 

ธ.ค.58- ก.ค.59 1. ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการที่มตี่อมุมเยาวชน
เพื่อคนรุ่นใหม่  
2. ได้จัดพื้นท่ีให้บริการให้เอื้อ
ต่อการเรียนรู ้

ไม่น้อยกว่า 3.51 
 
 
      7 พ้ืนท่ี 

สมจิต, วรัญญา 

 5. ความร่วมมือระหว่างห้องสมดุ 

 - ThaiLIS 
- PULINET 
- ISANLINET 

1. ให้บริการยืม-คืนระหว่างห้องสมุด
ร่วมกัน 
 

ต.ค.58-ก.ย.59  1. มีการบริการยืม-คืน
ระหว่างห้องสมดุร่วมกัน 
2. มีการประชุม  

1. ไม่น้อยกว่า 
250 รายการ 
2. ไม่น้อยกว่า

  คณะท างานฯ 

user
Rectangle

user
Line
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ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

- MALINET 
- MSULINET 

 
2. ประชุมและหาแนวทางการ
พัฒนาการด าเนินงานความร่วมมอื
ระหว่างห้องสมดุร่วมกัน 

เครือข่ายละ  
1 ครั้ง 
 

   

ยุทธศาสตร์ที่ 3  การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์  หรือนวัตกรรมห้องสมุดที่เกิดประโยชน์ต่อวิชาชีพ 
เป้าประสงค์: 3.1 ส านักวิทยบริการต้องมีผลงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ หรืองานนวัตกรรมด้านห้องสมุดที่เป็นประโยชน์ต่อวิชาชีพ 
 

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1.  งานวิจัยเพื่อพัฒนาบริการสารสนเทศ     

1.1 ความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของส านักวิทย
บริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

1.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อคุณภาพ
การให้บริการของส านักวิทยบริการ  
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 

 
 

ระดับคณุภาพบริการการ
ให้บริการ 
 

ไม่น้อยกว่า 3.51 
 
 

น้ าลิน 

1.2 แนวทางการพัฒนาความร่วมมือระหว่างอาจารย์และ
บรรณารักษ์ในการส่งเสริมการใช้บริการส านักวิทย
บริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

1.  เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาความ
ร่วมมือระหว่างอาจารย์และบรรณารักษ์
ในการส่งเสริมการใช้บริการ 
 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 

 
 

ได้แนวทางการพัฒนาความ
ร่วมมือระหว่างอาจารย์และ
บรรณารักษ์ในการส่งเสริม
การใช้บริการ 

ไม่น้อยกว่า 3 
แนวทาง 
 
 

น้ าลิน 

1.3 การพัฒนาบุคลากรด้านการจัดหนงัสือข้ึนช้ันด้วย
ระบบสญัลักษณ์ ของส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

1. เพื่อพัฒนาบุคลากรส านักวิทย 
บริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ให้มี
ความรู้ ความเข้าใจในการจัดหนังสือข้ึน
ช้ันด้วยระบบสัญลักษณ์ และสามารถจัด
หนังสือข้ึนช้ันด้วยระบบสัญลักษณ์ได ้

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 

1. มีระบบช่วยในการจดั
หนังสือข้ึนช้ัน 
2. ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการวิจยั 
 

1. 1 ระบบ 
 
2. ด าเนินการแล้ว
เสร็จตามแผน 

รุ่งเรือง 
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2.  โครงการพัฒนานักวิจัยเพื่อพัฒนางานประจ า 

2.1 โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเรือ่ง “เขียน
โครงการวิจัยอย่างไรใหโ้ดนใจ : ได้ทั้ง ทุนได้ทั้งงาน” 
 

1.  เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรส านักวิทย
บริการ ได้รับความรู้และสร้างความรู้
ขึ้นมาจากงานประจ าสู่งานวิจัยในการ
พัฒนางาน 
 2. เพื่อ พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้
มีความรู้ความสามารถ และเข้าใจ
หลักการเขียน แนวคิด และมีเทคนิคการ
เขียนข้อเสนอโครงการวิจัย   ในการท า
วิจัยอย่างเป็นระบบ 
3. เพื่อ แลกเปลี่ยนเรียนรู้การพัฒนา
งานวิจัยจากงานประจ า 
4.  เพื่อพัฒนาส านักวิทยบริการสูค่วาม
เป็นเลิศด้านการให้บริการสารสนเทศโดย
ใช้ความมีรู้จากงานวิจัยเป็นฐานการ
พัฒนา 
 

      ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2559 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
2. ระดับความพึงพอใจ 
ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
3.  มีโครงการ/กจิกรรมด้าน
การวิจัย เพิ่มขึ้น 

 1. ไม่น้อยกว่า   
ร้อยละ   80 ของ
กลุ่มเป้าหมาย 
 2. ไม่น้อยกว่า 3.51 
 - ไม่น้อยกว่า 1 เรื่อง 

น้ าลิน 

 
 
 
 
 
 



แผนปฏบิตังิานประจ าปี (Action Plan)  ประจ าปีงบประมาณ  2559 ส านกัวทิยบรกิาร   มหาวทิยาลยัมหาสารคาม>  29 
  

  

ยุทธศาสตร์ที่ 5  การพัฒนาระบบบริหารจัดการของส านักวิทยบริการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล การบริหารความเสี่ยง 
เป้าประสงค์ 5.1   ส านักวิทยบริการ ต้องมีระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อนโยบายและการพัฒนามหาวิทยาลัย โดยบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  
                        และพร้อมที่จะพัฒนาไปสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศ 
 

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1.  โครงการพัฒนาสมรรถนะผู้ใหบ้ริการ     

1.1  โครงการ KM สร้างสรรค์บริการเป็นเลิศ 
-การให้บริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้า 
- การให้บริการของเจ้าหน้าท่ีหนา้บริการ 
ยืม-คืน 

1.  เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และปรบัปรุงการ
บริการและการปฏิบัติงาน 

ต.ค.58-ก.ย.59 
 
 
 
 

 จ านวนผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

 
2.  สามารถน าไปแก้ปัญหา
ในการปฏิบัติงานได ้
 
 

- ไม่ร้อยกว่าร้อยละ 
80 ของกลุ่มเป้าหมาย 
- ไม่น้อยกว่า 1 เรื่อง 

หัวหน้างาน 
บุคลากรกลุ่มงาน

บริการ 

1.2 โครงการพัฒนาจติเพื่อพัฒนาบุคคลากร 1.  เพื่อพัฒนาบุคคลากรให้มีภมูิคุม้กันด้าน
จิตใจให้ตั้งมั่นอยู่ในศีลธรรม คุฯธรรมและ
จริยธรรม มีชีวิตครอบครัวที่มีคณุภาพและ
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ เกิด
ประโยชน์ต่อหน่วยงานและสังคม 
 

พ.ย.58 
–ม.ค.59 

เม.ย.- ก.ย.59 
 

ระดับความพึงพอใจของ 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

 

ไม่น้อยกว่า 3.51 รุจิรา 
ดร.มะลิวลัย ์
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ยุทธศาสตร์ที่ 6  การส่งเสริมพัฒนาภาพลักษณ์ของส านักวิทยบริการสู่สากล 
เป้าประสงค์ 6.1  ส านักวิทยบริการต้องส านักวิทยบริการ ต้องมีรูปแบบการจัดกิจกรรม/โครงการเชิงรุกเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้ส านักวิทยบริการสู่สากล 
 

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1.  โครงการพัฒนาส านักวิทยบริการสูส่ากล     

1.1.   โครงการพัฒนาภาษาส าหรับผู้ใหบ้ริการแก่
ผู้ใช้บริการชาวต่างชาติ  

1.  เพื่อแนะน าระเบียบการใช้บรกิาร  
ในห้องสมุดและการบริการแกผู่้ใช้บริการ
ชาวต่างชาติ 
2.  เพื่อจัดคลอเลคช่ันทางด้านฝึก
ภาษาอังกฤษเป็นพิเศษ 
3.  เพื่อเปิดโอกาสให้ นิสติ บุคลากร ได้
เข้ามาแลกเปลีย่นเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 

ต.ค.58-ก.ย.59 ระดับความพึงพอใจ 
ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

 

ไม่น้อยกว่า 3.51 ดร.มะลิวลัย ์
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แผนปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ  2559  
กลุ่มงานบริการชุมชนและส่งเสริมการใช้บริการ  ส านักวิทยบริการ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  :  การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ให้มีคุณภาพมีความทันสมัยตามเกณฑ์มาตรฐานและการจัดอันดับสากล   
เป้าประสงค์  1.1  : ส านักวิทยบริการต้องจัดกิจกรรม บริการที่หลากหลาย ด้วยทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  
  

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

 โครงการส่งเสริมการใช้บริการสารสนเทศ      

1 โครงการสอนการรู้สารสนเทศและทักษะ      

 การใช้ห้องสมุด( Information Literacy)          

 

  1.1 การแนะน าการใช้บริการและการน าชม
ห้องสมุด 

 - เพื่อแนะน าการสืบค้นสารสนเทศและการ
ใช้และบริการต่าง ๆ ของส านักวิทยบริการ 

ต.ค.58 – ก.ย.59 - จ านวนผู้มารับการแนะน า     4,000 คน กลุ่มงานบริการชุมชนฯ  

   1.2 การสอนการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ  - เพื่อให้ผู้ใช้บริการมีทักษะในการสืบค้น ต.ค.58 – ก.ย.59  - จ านวนผู้มารับการสอน  -  4,000  คน กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

 จาก Web OPAC ทรัพยากรสารสนเทศจาก Web OPAC   - ระดับความพึงพอใจในการ  - ≥3.51 และกลุม่งานบริการ 

  

 - เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถสืบคน้ข้อมูลจาก
ฐานข้อมูลห้องสมดุได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

รับบริการการสอน 

  

 

  1.3 การสอนการสืบค้นสารสนเทศจาก
ฐานข้อมูล  - เพื่อให้ผู้ใช้บริการไดร้ับความรู้เกี่ยวกับ ต.ค.57 – ก.ย.58  - จ านวนผู้มารับการสอน  -   2,000  คน กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

 ออนไลน ์ ฐานข้อมูลต่าง ๆ เพื่อใช้ในการวิจยั   - ระดับความพึงพอใจในการ  - ≥3.51 และกลุม่งานบริการ 

  

 - เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถสืบคน้ข้อมูลจาก
ฐานข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

รับบริการการสอน 
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ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

   1.4 การสอนการสืบค้นงานวิจัย  วิทยานิพนธ์ - เพือ่ให้ผู้ใช้บริการไดร้ับความรู้เกีย่วกับ ต.ค.57 – ก.ย.58  - จ านวนผู้มารับการสอน  -   2,000  คน กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

  การสืบค้นงานวิจัย  วิทยานิพนธ์     - ระดับความพึงพอใจในการ  - ≥3.51 และกลุม่งานบริการ 

   - เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถสืบคน้งานวิจัย  รับบริการการสอน   

  ได้อย่างมีประสิทธิภาพ     

   1.5 การสอนการสืบค้นหนังสืออิเล็กทรอนิกส ์  - เพื่อให้ผู้ใช้บริการไดร้ับความรู้เกี่ยวกับ ต.ค.58 – ก.ย.59  - จ านวนผู้มารับการสอน  - 1,000  คน กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

 (E-Books) การสืบค้นหนังสืออิเล็กทรอนิกส์     - ระดับความพึงพอใจในการ  - ≥3.51 และกลุม่งานบริการ 

   - เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถสืบคน้หนังสือ  รับบริการการสอน   

  อิเล็กทรอนิกสไ์ด้อย่างมปีระสิทธิภาพ     

   1.6 การจัดการบรรณานุกรมด้วยโปรแกรม   - เพื่อให้ผู้ใช้บริการไดร้ับความรู้เกี่ยวกับ ต.ค.58 – ก.ย.59  - จ านวนผู้มารับการสอน  -  500  คน กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

 EndNote การจัดการบรรณานุกรมด้วยโปรแกรม     - ระดับความพึงพอใจในการ  - ≥3.51 และกลุม่งานบริการ 

  EndNote  รับบริการการสอน   

   - เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถจัดการ     

  บรรณานุกรมได้อยา่งมีประสิทธิภาพ     

2 โครงการห้องสมุดพบคณะ (พบเพือ่นเรียนรู้)  - เพื่อให้ข้อมูลเกีย่วกับทรัพยากรสารสนเทศ ต.ค.58 – ก.ย.59 - จ านวนผู้มารับบริการ  -  12,000  คน กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

  

ที่ห้องสมุดมีให้บริการ 

 

- ความพึงพอใจในการรับการ
แนะน า - ≥3.51  

และกลุม่งานต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง 

   - นิสิตสามารถใช้บริการของห้องสมุดได ้  การใช้สารสนเทศของห้องสมุด   

  อย่างมีประสิทธิภาพ     

3 โครงการต้อนรับเปดิเทอมใหม ่  1.  เพื่อแนะน าสารสนเทศและการใช้บริการ ก.ค. - ส.ค. 59   - จ านวนผู้เขา้ร่วมกิจกรรม  - 12,000 คน กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

 

 แหล่งสารสนเทศและวิธีการสืบค้นให้กับนิสิต
ใหม่และผู้ใช้บริการ ปีการศึกษา 2559 

  - ระดับความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

- ≥3.51 กลุ่มงานบริการฯ และ
กลุ่มงานท่ีเกี่ยวข้อง 

  2. เพื่อให้นิสิตใหม่และผู้ใช้บริการสามารถใช้     

  ทรัพยากรสารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุด     
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ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

4 โครงการตอบค าถามออนไลน ์  - เพื่อส่งเสริมให้นิสิตและผู้ใช้บรกิาร เข้าใช้
บริการ, ใช้ทรัพยากรสารสนเทศ เพิ่มขึ้น 

ต.ค. 58- ก.ย. 59  - จ านวนผู้เขา้ร่วมกิจกรรม - 200 คน กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

    - เพื่อสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ขึน้ในชุมชน
มหาวิทยาลยั 

  - ระดับความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

 - ≥3.51  

5 โครงการพัฒนาและปรบัปรุงวีดิทศัน์แนะน า  - เพื่อแนะน าการใช้บริการของส านักวิทย มิ.ย. – ส.ค. 59  - มีวีดิทัศน์แนะน าการใช้บริการ  - 1 เรื่อง กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

 การใช้บริการของส านักวิทยบริการ บริการให้กับนสิิตใหม ่    กลุ่มงานสื่อโสตทัศน ์

6  โครงการพัฒนาและปรับปรุงเว็บการให้  - เพื่อให้ผู้ใช้บริการทราบแหล่งการสืบค้น ต.ค.58 - ก.ย.59  - มีเวบ็ไซต์การเรยีนรูส้ารสนเทศ 1 เว็บไซต ์ กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

  การศึกษาฯ (Information Literacy Program) 
(ต่อเนื่อง) 

สารสนเทศ และสืบค้นสารสนเทศด้วยตนเอง
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ด้วยตนเอง   กลุ่มงานเทคโนโลยฯี 

7 จัดท าเอกสาร/คูม่ือ การให้บริการสารสนเทศการ
สืบค้นสารสนเทศ 

 - เพื่อให้ผู้ใช้บริการใช้เป็นคูม่ือในการใช้
บริการและสบืค้นสารสนเทศ 

ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - มีเอกสารแนะน าการใช้บริการ
การสืบค้นสารสนเทศ 

 - ไม่น้อยกว่า 5 
ช่ือเรื่อง 

กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

   - เพื่อใช้ประกอบการปฏิบัติงานการสอน     

  ของส านักวิทยบริการ     
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ยุทธศาสตร์ที่ 2  :  เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้และบริการวิชาการชั้นน าในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
เป้าประสงค์     2.1 : ส านักวิทยบริการต้องเป็นที่พ่ึงของชุมชนในการให้ความรู้ด้านการจัดการสารสนเทศ 
   

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการบริการวิชาการร่วมกับโครงการ   - เพื่อให้บริการสารสนเทศแก่ชุมชน ทุกวันพุธท่ี 3  - จ านวนครั้งในการออก
โครงการ 

 -ไม่น้อยกว่า 10 
ครั้ง 

กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

 เยี่ยมเยียนประชาชนจังหวัดมหาสารคาม  - เพื่อส่งเสริมการอ่านแก่และการเรียนรู้
ชุมชน 

ของทุกเดือน - ระดับความพึงพอใจจากการ    - ≥3.51 และงานท่ีเกี่ยวข้อง 

 (การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านและการเรียนรู้)  - ให้ความร่วมมือกับจังหวัดในการบริการ
ชุมชน 

ต.ค.58 – ก.ย.59 เข้าร่วมกิจกรรม   

2 โครงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนิสิต  นักศึกษา
จากสถาบันต่าง ๆ 

- เพื่อให้ความรู้และประสบการณท์าง
วิชาชีพบรรณารักษศาสตร์ฯ 

ต.ค.58 – ก.ย.59 - จ านวนสถาบันที่ส่ง นิสิต 
นักศึกษาเข้าฝึกงาน 

- อย่างน้อย 2 
สถาบัน 

กลุ่มงานบริการชุมชนฯและ
งานท่ีเกี่ยวข้อง 

   - เพื่อสรา้งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่าง   - ระดับความพึงพอใจจากการ     - ≥3.51  

  ส านักวิทยบริการกับสถาบัน,หน่วยงาน 
ต่าง ๆ 

 เข้าฝึกงาน   

3 โครงการรักการอ่าน(โครงการตามแนว
พระราชด าริ) 

 -เพื่อให้เยาวชนมีความเข้าใจในการอ่าน
และอ่านเพื่อแสวงหาความรู้ใหม่ เห็น 

มี.ค. – ก.ค. 59  - ระดับความพึงพอใจ จากการ
เข้าร่วมโครงการ 

 - ≥3.51 กลุ่มงานบริการชุมชนฯและ
ทุกกลุ่มงาน 

  คุณประโยชน์ของหนังสือ และรักษา
หนังสือเป็น 

    

   -เพื่อให้เยาวชนมีทักษะในสืบค้นหนังสือใน     

  ห้องสมุด และใช้ห้องสมุดเพื่อการเรียนรู ้     

4 การจัดระบบห้องสมุด (ตามทีร่้องขอมา)  - เพื่อเป็นการให้บริการวิชาการแก่ชุมชน ต.ค.58 - ก.ย. 59  - จ านวนองค์กรที่ร้องขอมา     - ปีละ 1 แห่ง กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

 โรงเรียนบ้านสังข์ทอง อ.โกสุมพสิยั จ.
มหาสารคาม 

 - เพื่อถ่ายทอดและเผยแพร่องค์ความรู้
ด้านการด าเนินงานห้องสมดุแก่ชุมชน 

  - ระดับความพึงพอใจจากการ
รับบริการ 

 - ≥3.51 และงานท่ีเกี่ยวข้อง 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5  :  พัฒนาระบบบริหารจัดการของส านักวิทยบริการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล การบริหารความเสี่ยง  
เป้าประสงค์   5.1  ส านักวิทยบริการ ต้องมีระบบบริหารจัดการเป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อนโยบายและการพัฒนามหาวิทยาลัย โดยบริหารตามหลักธรรมาภิบาล และ
พร้อมที่จะพัฒนาไปสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศ      
                           

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการพบกันวันพุธ ศุกร์ ปลุกคนพัฒนา - เพิ่มพูนความรู้ ทักษะ วิทยาการด้าน
วิชาชีพ 

     ต.ค.58 - ก.ย.59 - จ านวนครั้งของการจัดอบรม   ไม่น้อยกว่า 12 ครั้ง กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

  และอื่น ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท างาน   (อย่างน้อยเดือนละครั้ง)  

  -เพื่อแลกเปลีย่นประสบการณ์ซึ่งกันและกัน   - ระดับความพึงพอใจจากการ     - ≥3.51  

  -  เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีความ
กระตือรือร้น 

 เข้าร่วมกิจกรรม   

  ในการเรียนรู้อยู่เสมอ     

2 โครงการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์จาก
พี่สู่น้อง 

 -เพื่อถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์
ของผูใ้กล้เกษียณอายุราชการ 

ต.ค.58 - ก.ย.59 - องค์ความรู้ที่ได้จากการ
ถ่ายทอดความรู ้

-มีการจัดเก็บองค์ความรู้
อย่างเป็นระบบ 

-กลุ่มงานบริการชุมชนฯ 

  -เพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรู้ร่วมกันในองค์กร   ไม่น้อยกว่า 2 เรื่อง -ผู้ใกล้เกษียณอาย ุ

   -เพื่อจัดเก็บความรู ้    ราชการ 

       

 
 

 
 
 
 
 



แผนปฏบิตังิานประจ าปี (Action Plan)  ประจ าปีงบประมาณ  2559 ส านกัวทิยบรกิาร   มหาวทิยาลยัมหาสารคาม>  36 
  

  

แผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ 2559 
กลุ่มงานสื่อโสตทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน  :  ร้อยละความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ให้มีคุณภาพมีความทันสมัยตามเกณฑ์มาตรฐานและการจัดอันดับสากล 
เป้าประสงค์ 1.1)  ส านักวิทยบริการต้องจัดกิจกรรมบริการที่หลากหลาย ด้วยทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  

    

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1. สง่เสรมิการใช้สื่อดิจติอลเพื่อการสร้างสรรค์เชิงรุก      
 - DPL Road Shows 

- DLP โดนใจวัยมันส ์
-     Selfie @ Digital Learning Park 
 

1. เพื่อส่งเสรมิการเรียนรูส้มยัใหม ่
2. เพื่อให้บริการสารสนเทศท่ีทันตอ่ความต้องการ
ของผู้ใช้บริการ 

  3. เพื่อส่งเสริมใหผู้้ใช้บริการใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน ์
4. เพื่อส่งเสรมิการใช้สื่อสารสนเทศประเภทดิจิตลั 
 5. เพื่อประชาสัมพันธ์ส านักวิทยบริการ  

ต.ค.58-ก.ย.59 - ระดับความส าเร็จในการด าเนิน
โครงการ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ปาริชาติ  
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ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
     - ภาพยนตรส์ื่อเพื่อการเรียนรูแ้ละสร้างสรรค ์

 
 

1. เพื่อส่งเสรมิการเรียนรูแ้ละปลูกฝังนิสัยรักการ
ค้นคว้า 
2. เพื่อให้บริการสารสนเทศท่ีทันตอ่ความต้องการ
ของผู้ใช้บริการ 

  3. เพื่อส่งเสริมให้นิสิตใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 
4. เพื่อส่งเสรมิการใช้สื่อสารสนเทศดิจิตลั 
5. เพื่อเตรียมข้อมลูในให้การบริการ 

ต.ค.58-ก.ย.59 - ระดับความส าเร็จในการด าเนิน
โครงการ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ปาริชาต ิ

 - วิดีทัศน์ออนไลน์กิจกรรมส านักวิทย
บริการ  

1. เพื่อจัดเก็บวิดีทัศน์กิจกรรมส านักวิทยบริการ 
2. เพื่อเป็นข้อมูลอ้างอิงการปฏิบตัิงาน 
3. เพื่อส่งเสริมและอ านวยความสะดวกการใช้

บริการผ่านระบบออนไลน ์

ต.ค.58-ก.ย.59 - จ านวนเรื่องของวีดิทัศน์ ท่ี
ให้บริการ เทียบกับกิจกรรมของ
ส านักวิทยบริการในฐาน
ข้อมูลภาพกิจกรรมของ
มหาวิทยาลยั  

-ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 รณชัย 

 - ฟื้นภาพอดีตสู่การบริการสมัยใหม ่ 1. เพื่อแปลงภาพถ่ายจากฟิล์มสไลด์ให้เป็น
ดิจิตอลไฟล ์

2. เพื่อจัดบริการภาพดจิิตอล 
3. เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้ใช้บริการโดยสะดวก 

ต.ค.58-ก.ย.59 - จ านวนภาพที่แปลงให้เป็นสื่อ
ดิจิทัล เมื่อเทียบกับจ านวนภาพ
สไลด์ที่มีให้บริการทั้งหมด 

-ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 รณชัย 

     โครงการจัดท าห้องนิทรรศการ   วิวัฒนาการ
สื่อเทคโนโลยสีารสนเทศ       ส านักวิทยบริการ  
 
 

- เพื่อแสดงพัฒนาการการใช้สื่อเทคโนโลยเีพื่อ
การบริการ ของส านักวิทยบริการ 

 
 

ต.ค.58-ก.ย.59 
 

 

 -- สถานท่ีให้บริการสารสนเทศ 
รูปแบบใหม ่
 -- ความพึงพอใจต่อการจัดบริการ ณ 
ห้องนิทรรศการ Digital Learning 
Park 

  1 จุดบริการ 
 
- ไม่น้อยกว่า 3.50 
 
 

อารยะ 
 
 

 
 

  ห้องภาพดิจิทัลเสมือน -    เพื่อให้ผู้ใช้บริการเข้าชม และเรียนรู้ Digital 
Learning Park เสมือนจริงผ่านเครือข่ายอินเทอร์
เน๊ต  

ต.ค.58-ก.ย.59 -- ความพึงพอใจต่อเข้าชม Digital 
Learning Park 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 อารยะ 
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ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
   วิดีทัศน์แนะน า Digital Learning Park - เพื่อเป็นการแนะน า หน่วยบริการ 

เพื่อประชาสมัพันธ์ ส่งเสริมการใช้บริการเชิงรุก 
ต.ค.58-ก.ย.59 - ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจ 

 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 อารยะ 

    - QR cord โดนใจผู้ใช้สื่อดิจิตลั 
 

1. เพื่อให้บริการสารสนเทศท่ีทันตอ่ความต้องการ
ของผู้ใช้บริการ 

  2. เพื่อส่งเสริมให้นิสิตใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 
3. เพื่อส่งเสรมิการใช้สื่อสารสนเทศดิจิตลั 
4. เพื่อเตรียมข้อมลูในให้การบริการ 

ต.ค.58-ก.ย.59 - ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจ 
 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 นิเวส 

4.3 โครงการความร่วมมือระหวา่งห้องสมุด
สถาบันอุดมศึกษา : คณะท างานฝา่ยโสตทัศน
ศึกษา 
- ประชุมและศึกษาดูงานคณะท างานฝ่ายโสต
ทัศนศึกษา 
 
 

 - เพื่อเกิดความร่วมมือในการใช้ทรัพยากรร่วมกัน
ภายนอกส านักวิทยบริการ 
- เพื่อพัฒนาความร่วมมือด้านบริการห้องสมดุ 
ในข่ายงานให้เข้มแข็ง 

ต.ค.58-ก.ย.59 - ระดับความส าเร็จในการเข้าร่วม
กิจกรรม 2 ครั้งต่อป ี

ร้อยละ 100 บุคลากรในหน่วย
กลุ่มงานสื่อโสต
ทัศน์และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ์
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ยุทธศาสตร์ที่ 2  เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้และบริการวิชาการชั้นน าในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

- โครงการนิทรรศการสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  
ส านักวิทยบริการ 
 

- จัดกิจกรรมส่งเสริม 

และบริการวิชาการ ที่สนอง
ความต้องการของชุมชน  
และสอดคล้องกับนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย ได้แก่  
การจัดนิทรรศการให้ความรู้
แก่ผู้ใช้บริการ 
 

ต.ค.58-ก.ย.59 - จ านวนครั้งในการจัด
นิทรรศการ 

ร้อยละ 80 ทศพร 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3  การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์  หรือนวัตกรรมห้องสมุดที่เกิดประโยชน์ต่อวิชาชีพ 
เป้าประสงค์: 3.1 ส านักวิทยบริการต้องมีผลงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ หรืองานนวัตกรรมด้านห้องสมุดที่เป็นประโยชน์ต่อวิชาชีพ 
 

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
 เรื่อง ความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ 

Digital Learning Park ส านักวิทยบริการ  
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

 เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อคุณภาพการ
ให้บริการของ Digital Learning Park ส านัก
วิทยบริการ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 

ต.ค.58-ก.ย.59  ระดับคณุภาพบริการการให้บริการ ไม่น้อยกว่า 3.51 อารยะ 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 5  พัฒนาสู่ห้องสมุดสีเขียว เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและชุมชน 
 

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  
ระยะเวลา
ด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

 - โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์เพื่อเสริมการบริการและการเรียนรู้ 

ส านักวิทยบริการ 

 
 

- พัฒนาและปรับปรุงภูมิทัศน์ให้

เป็นห้องสมุดสีเขียวอยา่งต่อเนื่อง 

- รณรงค์และก าหนดมาตรการใน

ด้านการประหยดัพลังงาน 
-  ส่งเสริมการมสีุขภาวะทีด่ีให้แก่
ผู้ใช้บริการดา้นความปลอดภยั 
ด้านสรา้งเสริมสุขภาพอย่างมี
สุขลักษณะที่ด ี
 

ต.ค.58-ก.ย.59       ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 นิเวส 

 
 

user
Rectangle
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ยุทธศาสตร์ที่ 6 การส่งเสริมพัฒนาภาพลักษณ์ของส านักวิทยบริการสู่สากล 
เป้าประสงค ์6.1) ส านักวิทยบริการต้องส านักวิทยบริการ ต้องมีรูปแบบการจัดกิจกรรม/โครงการเชิงรุกเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้ส านักวิทยบริการสู่สากล  
 

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

. โครงการพัฒนาส านักวิทยบริการสู่สากล 
 
วิทยบริการสู่สากล 

     
 - จัดหาสื่อสารสนเทศทันสมัย 

 
 

1. เพื่อส่งเสรมิการเรียนรูแ้ละการค้นคว้า 
2. เพื่อให้บริการสารสนเทศให้ตรงต่อความ
ต้องการของผู้ใช้บริการ 

  3. เพื่อส่งเสริมการใช้สื่อสารสนเทศดิจิตัลและ 
สื่อออนไลน์ท่ีน่าสนใจ 
 

ต.ค.58-ก.ย.59 - ระดับความส าเร็จในการด าเนิน
โครงการ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ปาริชาติ  
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แผนปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ  2559 (1 ต.ค. 58 - 30 ก.ย. 59) 
กลุ่มงานคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ  ส านักวิทยบริการ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 
ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน : ร้อยละความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ให้มีคุณภาพมีความทันสมัยตามเกณฑ์มาตรฐานและการจัดอันดับสากล 
     เป้าประสงค์ 1.3 เทคโนโลยีสารสนเทศด้านห้องสมุดที่น ามาใช้ต้องมีประสิทธิภาพ ได้มาตรฐาน สามารถให้บริการสืบค้นสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว สืบค้นได้ทุกเวลา 
และทุกสถานที่ 
 
ที ่ โครงการ / แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลา 

ด าเนินการ 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการศูนย์ข้อมูลข่าวสารและ
ประชาสมัพันธ์ส านักวิทยบริการ  

1.พัฒนาฐานข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ ต.ค.58 – ก.ย.59  สามารถสืบค้นข่าว
ประชาสมัพันธ์ย้อนหลัง 

1 ระบบ กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์
งานประชาสัมพันธ์ 

2 
 
 

พัฒนาแอพลิเคช่ัน Intelligent-Library 

(ต่อเนื่อง) 
1.เพื่อพัฒนาแอพลิเคช่ันส าหรับอปุกรณ์

เคลื่อนที่ระบบ iOS ให้สามารถสบืค้น
ทรัพยากรสารสนเทศส านักวิทยบริการ 

 ต.ค.58 – มีค. 59 ผู้ใช้บริการสามารถใช้
งานระบบห้องสมดุผ่าน
แอพ 

1 โปรแกรม กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์

 

3 พัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต์จดหมายเหต ุ 1.ปรับปรุงเว็บไซต์ให้ทันสมัยและเป็น

มาตรฐาน 
ต.ค.58 – ก.ย.59 เว็บไซตจ์ดหมายเหตุฯ 

ที่เป็นมาตรฐาน 
1 เว็บไซต์

จดหมายเหต ุ
กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์
กลุ่มงาจดหมายเหตุฯ 

4 พัฒนาระบบจองห้องเรียนรู้รายบคุคล 1.เพื่อพัฒนาระบบบรหิารจดัการการใช้

ห้องเรียนรูร้ายบุคคล 
ต.ค.58 – ก.ย.59 มีระบบบริหารจัดการ

การจองห้อง 
1 ระบบ กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์

งานบริการ 
5 พัฒนาระบบควบคุมและเก็บสถิตกิารใช้งาน

เครื่องสืบค้นห้องฝึกอบรม 
1.เพื่อบริหารจัดการสิทธิการเข้าใช้งาน

ห้องฝึกอบรมรวมทั้งเก็บสถิติการใช้งาน 
ต.ค.58 – ก.ย.59 สามารถเก็บสถติิการใช้

งานเครื่องคอมพิวเตอร ์
1 ระบบ กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์

6 พัฒนาและปรับปรุงเว็บไซตส์ านักวิทยบริการ
ให้เป็นมาตรฐาน 

1.เพื่อพัฒนาและปรบัปรุงประสิทธิภาพ ให้

เป็นมาตรฐานตามเกณฑ์ประเมิน 
ต.ค.58 – ก.ย.59 เว็บไซตเ์ป็นมาตรฐาน 

Wenometics 
1 เว็บไซต ์ กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์
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ที ่ โครงการ / แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

7 ระบบฐานข้อมลูวีดีทัศน์เกี่ยวกับอิสาน 1.พัฒนาระบบจดัเก็บและสืบค้นข้อมูลวีดิทัศน์ ต.ค.58 – ก.ย.59 มีฐานข้อมูลจดัเก็บวีดี
ทัศน์เกี่ยวกับอีสาน 

1 ฐานข้อมูล กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์
ศูนย์สารนิเทศอีสานฯ 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 4   พัฒนาระบบบริหารจัดการของส านักวิทยบริการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล   
      เป้าประสงค์ 4.1 ส านักวิทยบริการมีระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อนโยบายและการพัฒนามหาวิทยาลัย โดยบริหารตามหลักธรรมภิบาล 
 
 

ที ่ โครงการ / แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

8 
 

 

โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศส านักวิทย

บริการแบบ Touch Screen (AREC – 
Information KIOS) (ส่วนท่ี 2 ส่วนของการ
ติดตั้ง และทดสอบกับอุปกรณ์) 

1.เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับบริการ

ผู้ใช้ให้สามารถเรียกดูข้อมูลบนระบบ 
Touch screen ที่จัดเตรียมไว้มมุต่างๆ  

 

ต.ค.58 – ก.ย.59 มีระบบประชาสมัพันธ์
ข้อมูลส านักวิทยบริการ

ผ่านทาง TV 

1 ฐานข้อมูล กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์
งานประชาสัมพันธ์ 
งานบริการ 

9 โครงการพัฒนา E-office 

 
1. พัฒนาเว็บไซต์ชายคาส านักฯให้ทันสมัย 

2. พัฒนาระบบการลาออนไลน ์
ต.ค.58 – ก.ย.59 มีระบบบริหารจัดการ การ

ลาของหน่วยงาน 
1 ระบบ กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์

งานบุคคล 

10 โครงการขยายระบบกล้องวงจรปดิรักษาความ
ปลอดภัยภายในอาคาร  

1. เพื่อติดตั้งระบบควบคมุกล้องวงจรปิด
ภายในอาคาร 
ส านักวิทยบริการเพิ่มเติมจ านวน 5 ตัว 

ต.ค.58 – ก.ย.59 มีกล้องวงจรผดิจ านวน 16 
ตัวภายในอาคาร 

16 จุด กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์

 

11 ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายคอมพิวเตอรไ์รสาย 

(wireless) 

1.เพื่อแยกกลุ่มผู้ใช้งานเครือข่าย(VLAN) 
ผู้ใช้ และ Staff เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและ

ความปลอดภัยของเครือข่าย 

ต.ค.58 – ก.ย.59 สามารถควบคุมการใช้งาน
เครือข่าย 2 กลุ่ม 

มีระบบ
เครือข่าย 

2 VLAN 

กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์

12 ปรับปรุงห้องแม่ข่าย 1.เพื่อปรับปรุงการบริหารจัดการอุปกรณ์

มอนิเตอร์และการจัดวางเครื่องแมข่่ายให้

ต.ค.58 – ก.ย.59 มีการเดินระบบไฟฟ้าและ
เครือข่ายที่เป็นมาตรฐาน 

1 ห้องแม่ข่าย 

10 servers 
กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์
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ที ่ โครงการ / แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

เหมาะสม 

13 อบรมและถ่ายทอดนโยบายและความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศแก่บุคลากรส านักวิทย
บริการ 

1.เพื่อส่งเสริมแนวปฎิบตัิที่ดีในการใช้งาน
ระบบสารสนเทศ 

2. ฝึกอบรมการใช้งานโปรแกรม Office 
365, google drive 

ต.ค.58 – ก.ย.59 บุคลากรส านักฯสามารถ
ใช้งานระบบจัดเก็บข้อมลู

บน cloud 

อบรมไม่น้อย
กว่า  

1 ครั้ง 

กลุ่มงานคอมพิวเตอร ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนปฏบิตังิานประจ าปี (Action Plan)  ประจ าปีงบประมาณ  2559 ส านกัวทิยบรกิาร   มหาวทิยาลยัมหาสารคาม>  45 
  

  

 
แผนปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ  2559  

(1 ต.ค. 58 - 30 ก.ย. 59) 
กลุ่มงานนวัตกรรมและสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์   

ส่วนนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 
ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน : ร้อยละความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  :  สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ให้มีคุณภาพมีความทันสมัยตามเกณฑ์มาตรฐานและการจัดอันดับสากล 
เป้าประสงค์  :  1.5  มีการจัดหาและพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศที่มีคุณภาพ ทันสมัย สอดคล้องและครอบคลุม ตอบสนองต่อการจัดการเรียนการสอน และการวิจัยของ
มหาวิทยาลัย   
ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์ ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1.  โครงการจดัท าเอกสารอิเล็กทรอนกิส์  1. เพื่อจัดท าเอกสารฉบับเตม็ (Fulltext)  ต.ค.58-ก.ย.59 1. มีเอกสารที่จดัท าเป็นอิเล็กทรอ  - จัดท า E-BOOK  กลุ่มงานนวัตกรรมฯ 

 (Digital Collection) ในรูปอิเล็กทรอนิกส์ระดับปรญิญาโท-เอก  นิกส์ (E-BOOK) วิทยานิพนธ์ 1,200  

 1.1 จัดท าเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ E-Book 2. เพื่อลดภาระสถานท่ีในการจัดเก็บเอกสาร  2. ลดพื้นท่ีในการจัดเก็บบนช้ัน ช่ือเรื่อง  

 ปริญญาโท, ปรญิญาเอก, ผลงานวจิัย 3. เพื่อสะดวกในการให้บริการสืบค้นท้ังภาย     

 และเอกสารทางวิชาการตา่ง ๆ ในและภายนอกเครือข่ายมหาวิทยาลัย     

  โดยไม่จ าทั้งเวลาและสถานท่ีในการสืบค้น     

 1.2 จัดท าเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ E-Book 1. เพื่อจัดท าเอกสารฉบับเตม็ (Fulltext)  ต.ค.58-ก.ย.59 1. มีเอกสารที่จดัท าเป็นอิเล็กทรอ  - จัดท า E-BOOK กลุ่มงานนวัตกรรมฯ 

 ปริญญาตร ี ในรูปอิเล็กทรอนิกส์ในระดบัปริญญาตรี  นิกส์ (E-BOOK) บทนิพนธ์ 500  

  2. เพื่อลดภาระสถานท่ีในการจัดเก็บเอกสาร  2. ลดพื้นท่ีในการจัดเก็บบนช้ัน ช่ือเรื่อง  

  3. เพื่อสะดวกในการให้บริการสืบค้นท้ังภาย     

  ในและภายนอกเครือข่ายมหาวิทยาลัย     

  โดยไม่จ าทั้งเวลาและสถานท่ีในการสืบค้น     
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 1.3 บทความ วิจัยบุคลากร มมส. 1. เพื่อจัดท าเอกสารฉบับเตม็ (Fulltext)  ต.ค.58-ก.ย.59 1. มีเอกสารที่จดัท าเป็นอิเล็กทรอ  - จัดท า E-BOOK  

  ในรูปอิเล็กทรอนิกส ์  นิกส์ (E-BOOK)  - บทความ 100 เรื่อง  

  2. เพื่อลดภาระสถานท่ีในการจัดเก็บเอกสาร  2. ลดพื้นท่ีในการจัดเก็บบนช้ัน  - ผลงาน 550 เรื่อง  

  3. เพื่อสะดวกในการให้บริการสืบค้นท้ังภาย      

  ในและภายนอกเครือข่ายมหาวิทยาลัย     

  โดยไม่จ าทั้งเวลาและสถานท่ีในการสืบค้น     
2. โครงการจดัหาและประสานงาน Online 

Database + eBook 
1. เพื่อจัดหาฐานข้อมูล Online Database 
และ ฐานข้อมูล eBook ตามความต้องการ
ของผู้ใช้บริการในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ต.ค.58-ก.ย.59  มีฐานข้อมูล Online Database และ 
ฐานข้อมลู eBook ให้บริการ
ครอบคลมุทุกสาขาวิชา 

 มีฐานข้อมูล Online 
Database และ 
ฐานข้อมูล eBook 
ให้บริการ 

 กลุ่มงานนวัตกรรมฯ 

3. โครงการความร่วมมือระหวา่งห้องสมุด      
 มหาวิทยาลยั (ThaiLIS)      
 3.1 แผนการบันทึกข้อมูล (Metadata) ลงในฐาน 1. เพื่อบันทึกรายละเอียดทางบรรณานุกรม ต.ค.58-ก.ย.59 1. มีระบบสบืค้น Matadata ในฐาน - บันทึกข้อมูลได ้ กลุ่มงานนวัตกรรมฯ 
 ข้อมูล Thai Digital Collection Dublin Core Matadata ลงในฐานข้อมูล 

TDC 
 ข้อมูล TDC 1,200 ช่ือเรื่อง  

 3.2 แผนการ Upload Object (Fulltext) ลงใน
ฐานข้อมูล Thai Digital Collection 

2. เพื่อ Upload Fulltext ลงในฐานข้อมูล 
TDC 

ต.ค.58-ก.ย.59 2. มีเอกสารฉบับเต็ม Fulltext
สามารถดูได้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

- มีเอกสารฉบับเต็ม 
Fulltext 1,200 ช่ือ
เรื่อง 
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4 แผนให้บริการสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ (eBook)  1. เพื่อพัฒนาและให้บริการสารสนเทศ ต.ค.58-ก.ย.59 1. มีระบบให้บริการสารสนเทศ -มีระบบให้บริการ 1 กลุ่มงานนวัตกรรมฯ 
 ในโครงการ: TDC (Thai Digital Collection) อิเล็กทรอนิกส์ (eBook) บนเครือข่าย  อิเล็กทรอนิกส์ (eBook) บนเครือข่าย ระบบและมผีู้เข้าใช้  
 แนะน าการสืบค้น  การส าเนาไฟล ์ อินเทอร์เน็ตแก่สมาชิกทั้งภายใน  อินเทอร์เน็ต บริการไม่น้อยกว่าป ี  
 อิเล็กทรอนิกส์แกผู่้ใช้บริการ และภายนอกเครือข่ายมหาวิทยาลัยฯ  2. มีผู้ใช้บริการระบบทั้งสมาชิกภาย ละ 100 ช่ือเรื่อง  

  2. เพื่อประชาสัมพันธ์การเข้าใช้บริการ  ในและภายนอกเครือข่าย
มหาวิทยาลยั 

  

5 โครงการ E-Project 

- ThaiLIS 

- PULINET 

- MALINET 

- MSU-Library 

   เพื่อพัฒนา ด าเนินงาน ประชุม จัด
กิจกรรม ความร่วมมือในเครือข่าย ดังนี้ 
1. โครงการ ThaiLIS  

TDC : Thai Digital Collection 
UC : Union Catalog 
Ref. : Reference Database 
LIS : Library Integrated 
System 

2. โครงการ PULINET 
3. โครงการ  MALINET 
4. โครงการ MSU-Library เพื่อ

พัฒนาเครือข่ายห้องสมุดคณะ 
มมส. 

5. โครงการศึกษาและพัฒนาระบบ
วารสารอิเล็กทรอนิกส ์
 
 
 

ต.ค.58-ก.ย.59 1. มีโครงการ ThaiLIS 
ประกอบด้วย TDC, UC, 
Ref. 

2. ประสานงานคณะท างาน 
PULINET 

3. ประสานงานคณะท างาน 
MALINET 

4. มีครือข่ายห้องสมุดคณะ 
มมส. 

5. มีแนวทางในการพัฒนา
ระบบวารสาร
อิเล็กทรอนิกส ์

-ประชุม ประสานงาน 
จัดกิจกรรมโครงการใน
เครือข่าย ไม่น้อยกว่า 
10 ครั้ง 
  
-  

กลุ่มงานนวัตกรรมฯ 
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ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์ ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

6  รวบรวมฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกสเ์พื่อการค้นคืนท่ี
ให้บริการ Content ฟรีตามรายคณะ/สาขา ผ่าน
ระบบ OAI (Havester) 
 

1. มีฐานข้อมูล content ส าหรับให้บริการ
ฟรี 

ต.ค.58-ก.ย.59 1. มีฐานข้อมูลส าหรับให้บริการ 
2. มีระบบการให้บริการ 

มีฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกสเ์พื่อการ
ค้นคืนท่ีให้บริการ 
Content ฟรีตามราย
คณะ/สาขา ผ่านระบบ 
OAI (Havester) 

กลุ่มงานนวัตกรรมฯ 

7  พัฒนาระบบจัดเกบ็และเชื่อมโยงไฟล์ข้อมลูกับ
หน่วยงานบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อการใช้ข้อมูล
ร่วมกัน 

1. มีฐานข้อมูลเพื่อจัดเก็บไฟล์ข้อมูล  
2. สะดวกต่อการใช้งาน  
3. ป้องกันการสูญหาย และแผ่นใช้ไม่ได้ 

ต.ค.58-ก.ย.59 1. มีฐานข้อมูลส าหรับจดัเก็บข้อมลู 
2. มีระบบการให้บริการ 

มรีะบบจดัเก็บและ
เชื่อมโยงข้อมูล เพื่อการ
ใช้งานให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

กลุ่มงานนวัตกรรมฯ 

8 ศูนย์วิชาการด้านนวัตกรรมระบบห้องสมุด
อัตโนมัติ  (Academy for Library 
Automation) 

1. จัดอบรมห้องสมุดอัตโนมตัิกับการ
เชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

2. อบรมและให้ค าแนะน าการเป็นพ่ีเลี้ยง 
(Join Use) ห้องสมุดห้องอ่านคณะ 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

    เพื่อวิจัย พัฒนา ฝึกอบรม และเผยแพร่
ด้านระบบห้องสมุดอตัโนมตัิและสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์ ดังน้ี 

1. เพื่อเช่ือมโยงเครือข่ายสารสนเทศ
ห้องสมุดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

2. เพื่อพัฒนาระบบห้องสมดุอัตโนมตัิ 
3. เพื่อให้บริการ Tablet การ

ให้บริการสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ์
4. เพื่อให้บริการระบบ SCAN หนังสือ 

แบบมือถือ 

ต.ค.58ก.ย.59 1. มีเช่ือมโยงเครือข่ายสารสนเทศ
ห้องสมุดในมหาวิทยาลัยและในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2. มจี านวนสารสนเทศท่ีเชื่อมโยง
เครือข่ายเพิม่ขึ้น 

 

-จัดอบรมห้องสมุด
อัตโนมัติกับการ
เชื่อมโยงเครือข่าย
สารสนเทศในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ            
1 ครั้ง 
-จัดอบรมและให้
ค าปรึกษา 
เป็นพี่เลี้ยง (Join Use) 
ห้องสมุดห้องอ่านคณะ 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 5 ครั้ง 
 

กลุ่มงานนวัตกรรมฯ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3  :  การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์หรือนวัตกรรมห้องสมุดที่เกิดประโยชน์ต่อวิชาชีพสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมห้องสมุดที่เกิดประโยชน์ต่อ
วิชาชีพ 
เป้าประสงค์  :  3.6  พัฒนาและมีคู่มือการปฏิบัติงานเพ่ือแก้ไขและปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน  
 

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์ ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
9  คู่มือการปฏิบตัิงาน 1. เพื่อให้บุคลากรได้พัฒนาและมี

คู่มือการปฏิบตัิงานเพื่อแก้ไขและ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน 

ต.ค.58-ก.ย.59 1. มีคู่มือปฏิบัติงาน คู่มือปฏิบัติงาน กลุ่มงานนวัตกรรมฯ 

10 ผลงานวิจัยและบทความทางวิชาการ 
- แนวทางการพัฒนาห้องอ่าน/ห้องสมุดคณะ 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
- แนวทางพัฒนารูปแบบความต้องการหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสเ์พื่อการใช้งานผ่านมือถือ 
 

1.วิจั ย  และพัฒนา  สร้างนวัตกรรมใน
รูปแบบการวิจัย 
2. จัดท าบทความทางวิชาการจากผลงานการ
วิจัย 

ต.ค.58-ก.ย.59 1. มีงานวิจัยและบทความ ปีละ 4  เรื่อง กลุ่มงานนวัตกรรมฯ 
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แผนปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ  2559 (1 ต.ค. 58 - 30 ก.ย. 59) 
จดหมายเหตุและสารสนเทศมหาวิทยาลัย ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน : ร้อยละความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  :  การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยของมหาวิทยาลัยมหาสารคามให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและการจัดอันดับสากล 
เป้าประสงค์  :      ส านักวิทยบริการต้องจัดกิจกรรมบริการที่หลากหลาย ด้วยทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
  

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
1  โครงการพัฒนาเอกสารจดหมายเหตุ     

 มหาวิทยาลัย       

  1.1 การส ารวจ จัดหา และคดัเลอืก เอกสาร  - เพื่อส ารวจเอกสารจดหมายเหตทุี่เกี่ยวข้อง ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - จ านวนที่เพ่ิมขึ้นของเอกสาร ร้อยละ 100 จดหมายเหตฯุ 

       จดหมายเหตุและสารสนเทศมหาวิทยาลยั  กับส านักวิทยบริการและมหาวิทยาลัย   จดหมายเหตุที่จดัหามาได้ที่เป็น   

         ที่เป็นเอกสารต้นฉบับและเอกสารดิจิทัล   เอกสารต้นฉบบั และเอกสารดิจิทลั   

  1.2 การประเมินคณุค่าเอกสารจดหมายเหต ุ  - เพื่อประเมินคณุค่าเอกสารจดหมายเหตุ และ     

   คัดเลือกเอกสารทีส่ าคัญต่อประวตัิ พัฒนาการ     

   ของส านักวิทยบริการ และของมหาวิทยาลัย     

2  โครงการการวเิคราะห์หมวดหมู่และท า  - เพื่อวิเคราะห์และจัดท ารายการเอกสาร ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - จ านวนหนังสือเข้าหมวดสารบรรณ ร้อยละ 100 จดหมายเหตฯุ 

  รายการเอกสารจดหมายเหตุ  จดหมายเหตุของส านักวิทยบริการ   ปี 2552-2554   

  และสารสนเทศมหาวิทยาลัย  - เพื่อจัดระบบหมวดหมูเ่อกสารให้ได้มาตรฐาน      

   สากล สะดวกในการจดัเก็บและสบืค้นข้อมูล     

   - เพื่อด าเนินการประเมินคณุค่าเอกสาร     

   จดหมายเหตุของส านักวิทยบริการ     

   - เพื่อจัดท าตารางก าหนดอายุเอกสารจดหมายเหตุ     

   ของส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม     
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ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

3.  การบริหารจัดการเอกสารจดหมายเหตดุิจิทัล      

  (Digital Archives)      

   3.1 การจัดท าจดหมายเหตดุิจิทลั   - เพื่อจัดท าเอกสารฉบับเต็มในรปู ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - มีเอกสารฉบับเต็ม (Full Text) ร้อยละ 100 จดหมายเหตฯุ 

        (Digital Archive)  อิเล็กทรอนิกส ์   ที่เพ่ิมขึ้นในระบบ   

   - เพื่อจัดเก็บและสืบค้นเอกสารฉบับเต็ม   - มีข้อมูลทางบรรณานุกรม   

   ในรูปดิจิทัลโดยไม่จ ากัดเวลาและสถานท่ี   ของเอกสารจดหมายเหตุดิจิทลั   

   3.2 บันทึกรายการลงฐานข้อมูล   - เพื่อบันทึกรายละเอียดทางบรรณานุกรมลง  - จ านวนรายการที่ปรบัปรุงแก้ไข   

      - ฐานข้อมูลจดหมายเหตุฯ  ในฐานข้อมูลเอกสารจดหมายเหตุและ   ในฐานจดหมายเหตุฯ   

      - ฐานข้อมูล Sierra  ฐานข้อมูล Sierra     

  3.3 ปรับปรุงระเบียน (Update Record)  - เพื่อแก้ไข ปรับปรุง รายการบรรณานุกรมให ้     

     -ฐานข้อมูลจดหมายเหต ุ  ถูกต้องและสมบรูณ์ขึ้น      

     -ฐานข้อมูล Sierra      

4  โครงการประวัติศาสตร์บอกเลา่  - เพื่อบันทึกประวัติศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - เอกสารประวตัิศาสตร ์ จ านวน 1 เล่ม จดหมายเหตฯุ 

  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ครั้งท่ี 2  มหาสารคามจากถ้อยค าให้สมัภาษณ์ของอดีต   บอกเล่ามหาวิทยาลัยมหาสารคาม   

   ผู้บริหารในต าแหน่งต่าง ๆ รวมทัง้คณาจารย ์   ครั้งท่ี 2   

   และบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างส าคัญกับ     

   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม     

5  โครงการประวัติศาสตร์บอกเลา่  - เพื่อบันทึกประวัติศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - เอกสารประวตัิศาสตร ์ จ านวน 1 เล่ม จดหมายเหตฯุ 

  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ครั้งท่ี 3  มหาสารคามจากถ้อยค าให้สมัภาษณ์ของอดีต   บอกเล่ามหาวิทยาลัยมหาสารคาม   

   ผู้บริหารในต าแหน่งต่าง ๆ รวมทัง้คณาจารย ์   ครั้งท่ี 3   

   และบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างส าคัญกับ     

   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม     
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6  โครงการจดหมายเหตสุ่วนบุคคล  - เพื่อบันทึกความทรงจ าเรื่องเล่าของ  ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - หนังสือบันทึกความทรงจ า จ านวน 1 เล่ม จดหมายเหตฯุ 

   ศ.ดร. ฉวีลักษณ์ บุณยะกาญจน   คนเก่าเล่าเรื่อง : ผอ.ย่า   

   - เพื่อสัมภาษณเ์พื่อนร่วมงานผู้ใตบ้ังคับบัญชา     

   ของ ศ.ดร. ฉวีลักษณ์ บุณยะกาญจน     
                    

ยุทธศาสตร์ที่  3   การส่งเสริมการน าทุนสารสนเทศทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และภูมิปัญญาท้องถิ่นอีสานไปใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืน 
 เป้าประสงค์  :     ส านักวิทยบริการมีการด าเนินงานจดหมายเหตุและสารสนเทศมหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีการสืบเสาะหาสารสนเทศภูมิปัญญาของมหาวิทยาลัยมหาสารคามจากอดีต
จนถึงปัจจุบัน  ประเมินคุณค่าเอกสาร วิเคราะห์เอกสาร จัดเก็บ เป็นระบบ และให้บริการทรัพยากรจดหมายเหตุและสารสนเทศมหาวิทยาลัยได้อย่างรวดเร็ว 
 

  ที่ โครงการ / แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1  บริการสารสนเทศด้านจดหมายเหตุและ  - เพื่ออ านวยความสะดวกในการศึกษาค้นคว้า ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - สถิติการใช้บริการ  - ร้อยละ 100 จดหมายเหตฯุ 

  สารสนเทศมหาวิทยาลัย  วิจยัสารสนเทศและเอกสารจดหมายเหตุแก่   -จ านวนข้อเสนอแนะของ   

   ผู้ใช้บริการ   ผู้ใช้บริการ   

       

2  โครงการปรบัปรุงเว็บไซต์จดหมายเหตุ   - เพื่อปรับปรุงเว็บไซต์จดหมายเหต ุ   ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - มีเว็บไซต์จดหมายเหต ุ  - มีการพัฒนาและ จดหมายเหตฯุ 

  และสารสนเทศมหาวิทยาลัย  และสารสนเทศมหาวิทยาลัย ให้ได้ตาม   ภาษาไทย  ปรับปรุงเว็บไซต ์ คอมพิวเตอร์และ 

   มาตรฐาน    ให้ได้ตามมาตรฐาน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4  การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมห้องสมุดที่เกิดประโยชน์ต่อวิชาชีพ       
เป้าประสงค์ 4.1 มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรท างานวิจัย แบบ R2R เพ่ือน าผลศึกษาวิจัยมาพัฒนา ปรับปรุง และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
                     

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์  ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
1  การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือในการ  - เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน  ต.ค. 58 - ก.ย. 59  - จ านวนงานวิจัยท่ีสมบูรณ ์  - จ านวน 1 เล่ม จดหมายเหตฯุ 
  จัดการเอกสารดิจิทัลของมหาวิทยาลัย  เอกสารดจิิทัลของส านักวิทยบริการ   - จ านวนบทความทางวิชาการ  - จ านวน 1 บทความ  
  มหาสารคาม  หมวดสารบรรณ    1 เรื่อง   
   - เพื่อพัฒนาเครือข่ายความร่วมมอื     
   การจัดการเอกสารดิจิทลัของมหาวิทยาลัย     
   มหาสารคาม     
       

 
ยุทธศาสตร์ที่ 6   การส่งเสริมและพัฒนาภาพลักษณ์ของส านักวิทยบริการสู่สากล  
เป้าประสงค์  :    ส านักวิทยบริการ ต้องมีรูปแบบการจัดกิจกรรม/โครงการเชิงรุก ที่ส่งเสริมให้ส านักวิทยบริการเป็นที่รู้จัก และได้รับการยอมรับ สามารถสื่อสารและเชื่อมโยงสู่สากลได้ 
 

ที ่ แผนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค ์ ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
  1  ประสานงานด้านความร่วมมือดา้น  - เพื่อประสานงานการจดัเก็บเอกสารจดหมายเหต ุ ต.ค. 58 - ก.ย. 59   - ประสานความร่วมมือดา้น  - มีความร่วมมือดา้น จดหมายเหตฯุ 

  จดหมายเหตุมหาวิทยาลยักับหนว่ยงานอ่ืนๆ  เช่น เอกสารประเภทจดหมายข่าว   สารสนเทศจดหมายเหตุกับ  จดหมายเหตุ อย่างน้อย  
  ทั้งภายในมหาวิทยาลัยและภายนอก  - เพื่อสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่าง   หน่วยงานอ่ืน ๆ  1 หน่วยงาน  
  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  หน่วยงานภายในประเทศและต่างประเทศ     
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